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RESUMEN

En el Ecuador, la contrataciéon directa por infima cuantia estd regulada por el Sistema Oficial de
Contratacién Pablica del Ecuador (SOCE), es un procedimiento que permite a las entidades del Estado
la adquisicién de bienes, servicios y obras; siempre y cuando, el monto de la contratacién no supere los
limites econdmicos establecidos por la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
(LOSNCP). La evaluacién de este proceso de contratacién consistié en la identificacién y analisis de las
caracteristicas del monto maximo permitido por parte del Servicio Nacional de Contratacién Pablica
(SERCOP); y los requisitos que se omiten en relacién al proceso de licitacién, subasta o concursos que
generan una gestion de competencia entre los proveedores. El disefio metodolégico estuvo bajo el
enfoque cuantitativo, la herramienta que se utilizé fue la encuesta que se realiz6 a 50 funcionarios; la
informacién que se obtuvo sobre los requisitos minimos en la disponibilidad presupuestaria, factura o
documento de respaldo de la compra, la finalidad y la transparencia de la trazabilidad del proceso de
contratacion directa. Los resultados mostraron que existen dificultades en el procedimiento de infima
cuantia, segtin los encuestados en la fase preparatoria alcanzé el 33%, precontractual el 27 %, contractual
con el 27% y evaluacion el 14%. Los aspectos a mejorar en el proceso de contratacion son: la exigencia
de que los formularios se llenen directamente en la plataforma, la certificacién de las existencias en
bodega y la posibilidad de consolidar la informacién con contrataciones anteriores.

Palabras clave: Contratacion Publica, Infima Cuantia, SERCOP.

Direct contracting process for small amounts in the Official Public Procurement

System of Ecuador (SOCE)
ABSTRACT
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nfima cuantia” (minimal amount) regime is governed by the

In Ecuador, direct contracting under the “1
Official Public Procurement System of Ecuador (SOCE). This mechanism enables public entities to

procure goods, services, and works, provided that the contractual amount does not exceed the financial



thresholds established by the Organic Law of the National Public Procurement System (LOSNCP). The
assessment of this procurement modality focused on identifying and analyzing the characteristics of the
maximum allowable amount, as determined by the National Public Procurement Service (SERCOP), as
well as the specific requirements that are waived in comparison to bidding processes, auctions, or
competitive tenders that ordinarily generate market competition among suppliers. The methodological
design was framed within a quantitative approach, employing surveys administered to fifty public
officials. The data collected referred to the minimum requirements, such as the availability of budgetary
allocations, invoices or supporting purchase documents, the intended purpose of the acquisition, and
the transparency and traceability inherent to the direct contracting process. The findings revealed the
existence of significant challenges within the minimal amount procedure. According to respondents,
the preparatory phase accounted for 33% of the reported difficulties, the pre-contractual phase 27%, the
contractual phase 27%, and the evaluation phase 14%. The aspects identified as requiring improvement
in the process include: the mandatory completion of forms directly within the procurement platform,
certification of warehouse stock availability, and the integration of data with records of previous
contracts to enhance procedural consistency and oversight.

Keywords: Public Procurement, Small-Value Procurement, SERCOP.

Processo de contratacao direta por infima quantia no Sistema Oficial de

Contratacao Pablica do Equador (SOCE)

RESUMO

No Equador, a contratacdo direta por infima quantia é regulamentada pelo Sistema Oficial de
Contratacdo Publica do Equador (SOCE). Esse mecanismo permite que as entidades do Estado
adquiram bens, servicos e obras, desde que o valor do contrato ndo ultrapasse os limites financeiros
estabelecidos pela Lei Organica do Sistema Nacional de Contratacdo Pablica (LOSNCP). A avaliacao
desse processo de contratagdo consistiu na identificacdo e anélise das caracteristicas do valor maximo
permitido pelo Servico Nacional de Contratagdo Pablica (SERCOP), bem como dos requisitos que sdo
dispensados em comparagdo com os processos de licitacdo, leildo ou concursos que normalmente
promovem a concorréncia entre os fornecedores. O desenho metodolégico foi baseado em uma
abordagem quantitativa, utilizando-se como ferramenta a aplicagdo de questiondrios a 50 servidores
publicos. As informacGes obtidas referiram-se aos requisitos minimos, como a disponibilidade
orcamentdria, a fatura ou documento comprobatério da compra, a finalidade da aquisicdo e a
transparéncia e rastreabilidade do processo de contratagdo direta. Os resultados evidenciaram a

existéncia de dificuldades no procedimento de infima quantia. De acordo com os respondentes, os



problemas se concentraram na fase preparatéria (33%), na fase pré-contratual (27%), na fase contratual
(27%) e na fase de avaliacdo (14%). Os principais aspectos a serem aprimorados no processo de
contratagdo incluem: a exigéncia de que os formularios sejam preenchidos diretamente na plataforma,
a certificagdo das existéncias em estoque e a possibilidade de consolidar as informagdes com
contratacdes anteriores.

Palavras-chave: Contratacdo Publica, Infima Quantia, SERCOP.

Introduccion

La gobernanza transparente, responsable y sostenible es parte del sistema de compras publicas
(Filgueiras, 2021). Esta investigacion se enmarca en dar a conocer a la sociedad, las empresas pequefias,
medianas y grandes que proveen a las entidades del gobierno local y nacional sin ser parte del Registro
de Compras Puablicas (RUP). Este proceso de contrataciéon directa se denomina por infima cuantia (IC)

que, es una opcion especifica para la adquisicién de productos y servicios.

La contratacién directa por IC en el SOCE, tiene una caracteristica de tipo especial para las entidades
del Estado, que deseen adquirir bienes, servicios y obras, siempre y cuando, el monto econémico no
supere los limites establecidos por la Ley Organica de Sistema Nacional de Contrataciéon Publica

(LOSNCP) y su respectivo reglamento (Servicio Nacional de Contratacién Publica, 2024).

De hecho, las caracteristicas que se consideraron fueron, al monto maximo permitido que se relaciona
con la funcién del presupuesto referencial y las actualizaciones aplicadas por el Servicio de Contratacion
Publica (SERCOP), que corresponde al porcentaje del Presupuesto General del Estado. La simplicidad
del procedimiento que se omite en el contrato, al estar debajo del monto presupuestario, es decir, no se
requiere de un proceso de licitacién, una subasta o concurso, donde la entidad contratante del Estado

tiene la facultad de realizar la compra de forma directa con el proveedor.

Por otra parte, los requisitos minimos simplificados deben ser analizados considerando la
disponibilidad presupuestaria, solicitud y conservacién del documento de respaldo de la compra y
registro de la contratacién; la finalidad del proceso es facilitar a las entidades del Estado gestionar
actividades urgentes mediante la utilizacién del mecanismo de infima cuantia con el objetivo de
optimizar los costos y tiempos (Montesdeoca et al., 2024). Asimismo, la transparencia juega un rol
importante en este proceso; la eficiencia, transparencia, legalidad y responsabilidad aseguran la

trazabilidad de la contratacion de infima cuantia.



De nuevo, el proceso de contrataciéon ha sido utilizado para la compra de materiales de oficina,
reparaciones menores en la infraestructura publica y la adquisicién de alimentos para los eventos
institucionales que son planificados con bajo presupuesto. Ademds, se ajusta a la ley, reglamentos y

directrices de LOSNCP y SERCOP.

La contratacion publica en Ecuador

Se inici6 en el afio 2008; las mejoras que se incorporaron fueron a nivel tecnolégico, gobernanza, gestiéon
de procesos y transparencia. La creacién de una plataforma conocida como el SOCE, es una herramienta
que administra el proceso de contratacion de las entidades del Estado mediante el contexto publicitario,
promocional e informativo para garantizar la transparencia, orientar la eficiencia y eficacia de las
actividades en servicio el publico (Morales, 2019).

Por su parte, la LOSNCP describe tipos de contratacion segtin el monto y objeto, entre ellos estan: la
subasta inversa, el de minima cuantia, licitacién, entre otros, que permiten la adquisicién de productos y
servicios con procedimientos establecidos y que llevan su tiempo respectivo. La IC es una herramienta
que ayuda a la gestion eficiente en casos de emergencia, pero se ha visto una opcién para favorecer a

proveedores especificos.(Servicio Nacional de Contratacién Publica, 2024).

Proceso de infima cuantia

La LOSNCP y su reglamento describe al proceso de IC como el conjunto de codificaciones, resoluciones
para la compra directa de productos por parte de las instituciones gubernamentales, también
denominados contratos no normalizados, es decir, no estdn catalogados electrénicamente. Uno de los
requisitos a considerar es el coeficiente de 0,0000002 del Presupuesto General del Estado (Fernandez,
2021). Segtin la SERCOP (2024), la contrataciéon por IC debe ser publicada su informacién relativa sobre

las necesidades de las instituciones del gobierno local y nacional..

El objetivo de la contratacién de infima cuantia es la simplificacién de las adquisiciones de bienes y
servicios, incluso no se requieren que estén incluidas en la planificacién presupuestaria de las entidades
del Estado, una de las caracteristicas es que, son imprevistas pero no reiterativas. El tinico documento
que los respalda es la emision de una factura autorizada del proveedor. Asi lo respalda el articulo 332
de la codificacién, que emite que las entidades contratantes pueden consolidar las necesidades y realizar

la adquisicién por el proceso de infima cuantia (Quinatoa, 2016).



Principios en el proceso de contratacién por infima cuantia

La IC requiere de aplicacién de principios de legalidad, publicidad y transparencia que garantizan
legitimidad en las instituciones publicas. Las adquisiciones en las entidades del Estado, son analizadas
y evaluadas por la Contraloria General del Estado (CGE). La administracion de los recursos publicos
son auditadas bajo las normas legales y juridicas de los entes de control a nivel interno y externo (Viteri,

2010).

Por su parte, las caracteristicas y los principios juridicos son una herramienta que permite que los
procesos de compra, selecciéon de proveedores y cumplimiento de los requisitos se lleven a cabo por
parte de los funcionarios, especialmente en la SERCOP. La presencia de los principios expuestos en la
LOSNCP, como la legalidad, trato justo, calidad, igualdad, vigencia tecnolégica, oportunidad,
concurrencia, transparencia, publicidad y participaciéon nacional permiten que los procedimientos sean

licitos.

En este contexto, la problemaética que se identificé es contradictoria entre su naturaleza y los principios
que siguen los procesos de contratacion publica por las siguientes razones: i) orientar las contrataciones
hacia determinados proveedores, ii) recepcién de coimas por parte de funcionarios para orientar la
contratacion hacia determinado proveedor, o iii) recepcién de beneficios a cambio de la orientaciéon de
gran cantidad de compras ptblicas hacia un solo proveedor o un grupo reducido de ellos (Suarez y

Laguado, 2017).

Igualmente, muchas instituciones y/o proveedores al no estar actualizados en términos tecnolégicos
tienen menos capacidad para ser participes en los procesos de contratacién publica, por lo contrario, los
que han invertido en herramientas tecnoldgicas llegan a la sobreutilizaciéon del portal de compras
publicas, o estan priorizando en participar en la contrataciéon directa segiin los informes de auditoria
(Gonzalez, 2016). Asi mismo, en los informes de auditoria se han observado el uso desmedido de ella
por parte de las entidades publicas, debido a la discrecionalidad que se prevé en su uso en el proceso

de contratacién publica.

Para Guevara (2019), el problema en la contratacién ptblica persiste, a pesar, de las actualizaciones de
las resoluciones desde el afio 2016; incluso la presencia de varias reformas afectan directamente a la

norma juridica de los actores de la contratacién, ya sea el Estado o los proveedores. Todo lo mencionado



expresa la necesidad de evaluar los procesos y dotarlos de mecanismos agiles que permitan una

ejecucion de compra mas eficiente.

Fases del proceso de contratacion directa por infima cuantia

La contratacién publica debe considerar los principios generales como la igualdad, inclusién, legalidad
y cumplimiento de las acciones estipuladas por la SERCOP, el cual tiene como misién el control del
proceso para que sea transparente y favorezca al crecimiento econémico y social del pais. Las fases son

desarrolladas o generadas a través del médulo facilitador de contratacién publica y son:

Fase preparatoria. - Es un conjunto de acciones que se relacionan con la planificacion de las necesidades
y requerimientos inminentes de las instituciones del Estado, el control interno debe justificarse a nivel
técnico mediante las especificaciones emitidas por el LOSNCP. El monto de compra es un término de
analisis antes de optar por el tipo de contratacién seleccionada en cada una de las instituciones. Otro
factor es la solicitud de la certificacién de no constar en el catalogo electrénico; y, la cuantia sea igual o

inferior al coeficiente 0,0000002 del presupuesto asignado.

La elaboracién de las especificaciones técnicas para las adquisiciones de bienes y TDR son claves para
la autorizacién de la compra de los encargados y/o responsables de la entidad, la misma se desarrolla
mediante oficio al inicio del proceso. Ademas, se solicita a la jefatura financiera la certificaciéon de la
disponibilidad presupuestaria. Todo este proceso es interno y puede variar de conformidad con las

politicas o criterios de cada organismo.

Fase precontractual. - Segtin el articulo 1 de la LOSNCP, las entidades del Estado optan por el proceso
de contratacién por IC bajo los parametros de planificacién y tienen la obligacién de subir a la
herramienta digital, denominada necesidades infimas cuantias del portal de la SERCOP con las
especificaciones de adquisiciéon. Ademds, debe presentar informacién del contacto del proceso de
contratacion, entre ellas el correo electrénico para la captacién de ofertas y proformas en un lapso de 1

dia.

La informacién que debe ser publicada consta de la orden de compra como un médulo obligatorio que
proporciona el SNCP, posteriormente, se establece el tiempo minimo de vigencia de la proforma. El

andlisis de la oferta se realiza con al menos tres proveedores que son parte del RUP, la entidad



contratante mediante el principio de razonabilidad en el periodo de tiempo en conformidad al articulo

233 del Cédigo de Comercio.

De conformidad con la resolucién No. RE-SERCOP-2021-0114 emitida por el SERCOP, es obligacién de
la entidad contratante conseguir al menos tres proformas, o en su defecto debera justificar que no existen
los suficientes proveedores para cumplir este requisito a nivel nacional. La evaluacién comparativa se
basa en los precios, calidad, disponibilidad y que el proveedor no tenga impedimento de negociar con

el Estado.

Fase contractual.- Es la actividad sobre la comunicacién directa entre la unidad contratante y el
proveedor elegido, los lineamientos deben ajustarse a los ntimeros 17 y 18 del articulo 6 de la LOSNCP.
La selecciéon de la metodologia para el cumplimiento de las garantias existentes a los plazos y
desembolso de los recursos econémicos permiten la simplicidad de la contratacién. Un recurso para el

control es el cronograma de actividades, fechas y los resultados esperados.

La asignacién de un administrador de contrato y un fiscalizador permite el control de las actividades,
los pardmetros, garantias, tiempo y todas las clausulas que estdn en el contrato. La adjudicacién se da
por medio de la orden de compra, incluso no se requiere de la aceptacién del proveedor, la orden de
compra puede ser total o parcial de los items segtn las condiciones que establecieron al inicio del
contrato. Por dltimo de esta fase, la informacién debe ser reportada obligatoriamente en un tiempo

maximo de siete dfas en el portal de compras publicas (Centro de Investigacion y Desarrollo, 2024)

Fase post contractual.- Este proceso permite la revisién de la ejecucién del contrato que realiza un
profesional técnico que compara los bienes y servicios que se ha emitido informes de las no
conformidades previo a ser entregado a la direccion financiera para realizar el pago acordado. La
informacién transparente permite una sinergia entre las unidades de las entidades ptblicas, el
Ministerio de Finanzas y los proveedores. Para evitar la corrupcién o el mal uso de los recursos ptblicos
en el proceso de contratacién directa infima cuantia debe ajustarse a las normativas legales como la
publicacién de los términos en los siete dias en el portal del SERCOP, ademas, se considera el control al

ajustarse a la LOSNCP.

METODOLOGIA

Diseifio de investigacion



La investigacion se llevé a cabo bajo un enfoque cuantitativo. Segin Sampieri (2014), este enfoque
proporciona una perspectiva orientada a la medicién, cuantificacién y evaluacién de los datos
relacionados con el fenémeno en estudio. La objetividad del estudio sobre el proceso en la contrataciéon
por infima cuantia segtin el nimero de contrataciones que realizan las entidades del Estado cada
periodo, el monto para este proceso, incluso se puede determinar el tiempo de ejecuciéon por la
simplicidad de las actividades y la comparacién con otro proceso como la subasta inversa, cotizaciones

y licitaciones.

Ademés, se utiliz6 la investigacion descriptiva que busca la especificaciéon de las propiedades de un
grupo de estudio. La descripciéon del fenémeno basado en la realidad, aunque no se manipulan la
informacion y el instrumento fue la encuesta como la observacién del proceso de contratacién. Se
presento la estadistica descriptiva por medio de frecuencias y porcentajes; al mismo tiempo se usé la
informaciéon secundaria para el fortalecimiento de los resultados de la encuesta, entre ellos estan:
investigaciones académicas sobre la contrataciéon por IC representada en informes, estadisticas, leyes y
normas juridicas. La parte legal se encuentran la LOSNCP, su reglamento y las actualizaciones

realizadas en el registro oficial.

Para el analisis de esta investigacién se determinaron entidades del sector ptiblico que fueron auditadas
para la obtencién de informacién secundaria sobre el SOCE en procesos de contratacién directa. La
poblacion del estudio consisti6 en los 50 funcionarios del SERCOP que gestionan este tipo de proceso
para la contrataciéon por IC para la compra de productos y servicios en las instituciones publicas. La
evaluacién del proceso se enmarca en la regulacién, control, normas, principios y estrategias juridicas.
Para la seleccion de la muestra se considerd el muestreo no probabilistico por conveniencia, donde la
seleccion de los encuestados fue aceptada por cada uno de los integrantes, las respuestas fueron

utilizadas para fines académicos.

Los criterios de inclusion fueron: funcionarios que aceptaron responder el cuestionario, firma del
consentimiento informado, y se encuentren activos en el cargo del proceso de contratacién por IC.
Mientras que los criterios de exclusiéon fueron: los funcionarios que decidieron no participar en las
respuestas del cuestionario y que no son parte del proceso de contratacion. El procedimiento se basé en
la identificaciéon del problema, donde las no conformidades o la no sustentacién de pruebas y/o

necesidades por parte de los encargados en la contratacién publica generan desconfianza o principios



de corrupcién. Para determinar las debilidades que vulneran el proceso, se seleccioné a los funcionarios

que respondieran preguntas que fortalecen las percepciones observadas en la gestién institucional.

La encuesta estaba compuesta por 10 preguntas y los funcionarios que eran parte de la SERCOP, entidad
de funcién ejecutiva (la seleccién del proceso de contratacion fue de las auditorias en el dltimo afio),
Gobierno Auténomo Descentralizado, Contraloria General del Estado y Procuraduria General del
Estado. Los parametros que se consider6 fueron: a) la inclusién del formulario tinico y de compromiso
de la asociacién o consorcio; b) revisién de especificaciones técnicas (cumple / no cumple); en base al

conocimiento, experiencia y habilidades en la gestién y forma de pagos(SERCOP, 2020).

Los datos se analizaron mediante el programa SPSS 24, con un nivel de significancia del 95% y 5% de
error. La prueba estadistica que se utiliz6 para el nivel conocimiento del proceso de contratacién por IC

y su relacién con las variables mediante la correlaciéon de Pearson.

RESULTADOS Y DISCUSION

La encuestada aplicada a los 50 funcionarios ptblicos encargados de la adquisicién y contrataciéon
mediante la SERCOP, especificamente en el nivel conocimiento de la infima cuantia que no requiere las
actividades burocraticas como la licitacién. De los funcionarios encuestados el 74% fueron de sexo
masculino y el 26% femeninos; la edad promedio fue de 34 afios y los cargos que ocupaban estaban
conformados por los que pertenecen al SERCOP con el 54%, en el area de auditoria con relacién a la

Contraloria General del Estado con el 24% y otros con el 22%.

Los resultados sobre el conocimiento del proceso de contratacién directa de IC para la adquisicién de
productos y servicios en las entidades ptblicas, que corresponde al anélisis con el 58 % respondieron de
acuerdo y 30% totalmente de acuerdo; apenas el 12% tuvo una respuesta indiferente. Los funcionarios
respondieron que las responsabilidades en el proceso de contratacién, se debe estar actualizado en todos
los contextos a nivel normativo, legal, operativo y administrativo, la finalidad permite que exista
sanciones por parte de la Contraloria General del Estado. Ademas, el tiempo es un factor que permite
garantizar la eficiencia en la gestién con el proveedor, especificamente para entregar la proforma. La
oferta, demanda de productos y servicios debe tener un equilibrio para la eficacia de las respuestas

sobre las propuestas presentadas.



Las dificultades en el proceso de IC, se relacionan a la gestién, aplicaciéon y evaluacion de las acciones
para garantizar el éxito de los objetivos planteados. Los encuestados determinaron que en el proceso de
contratacion, si presenta dificultades con el 40% con la respuesta de acuerdo y 28% tuvo respuestas
indiferentes; el 18% respondié que estd en desacuerdo que exista dificultades. En las fase preparatoria,
seguido de la precontractual, contractual y evaluacién; entre las causas estdn: la falta de una
sistematizacion y estandarizaciéon de las normativas que sustentan el proceso de contratacién directa.
Por ejemplo, en la fase de preparacion se presenta limitaciones en el desarrollo del PAC, identificacion

de las necesidades, firma de autorizacién para la adquisicién de bienes y servicios.

En la fase precontractual existe un sistema inadecuado, en la evaluacién de las ofertas y el
incumplimiento de pardmetros legales que lleva a la aplicacién de un nuevo formulario, eso implica
pérdida de tiempo y recursos. En la fase contractual, la actividad que requiere atencién es la
estandarizacion en el control de las cldusulas antes de la firma del contrato; muchas veces existen
observaciones y sanciones administrativas por parte de la CGE. En la fase de evaluacién la causa més
importante es la no integracién de indicadores de gestién para contrastar con el nivel de avance de la

contratacion directa, y el cumplimiento del proveedor en la entrega de productos y servicios.

La capacitaciéon es un recurso que reduce el riesgo de las dificultades en el proceso de contratacién IC;
los funcionarios que fueron encuestados determinaron con el 28% que estan de acuerdo con los
programas de capacitacién y totalmente de acuerdo el 24%; con la respuesta indiferente el 18%. Aunque,
las respuestas de desacuerdo con el 12% y totalmente en desacuerdo el 18%. Los programas de
capacitacion son una herramienta que permite mejorar las habilidades, practicas y actitudes en la
administracién de la plataforma de contratacién publica hasta la respectiva publicacién del contrato por
IC. Sin embargo, la carencia de una guia de procesos digitales genera que se dupliquen las tareas e

incluso se olviden la presentacion de informes y las respectivas proformas en el tiempo planificado.

La utilizacion del proceso de contratacion por IC desde la experiencia personal es una oportunidad para
que se ejecute la compra de productos y servicios. Los servidores ptblicos encuestados, segin su
experiencia, el 24% estd en desacuerdo, 14% totalmente en desacuerdo y el 26% es indiferente; pero el
32% desde su punto de vista es inadecuado con el 32% y totalmente est4 de acuerdo con el 4%. El criterio
a considerar es la normativa que rige en la contrataciéon directa de infima cuantia, es decir, el
cumplimiento de la ley; por ejemplo, el no cumplimiento a los montos maximos vulnera los principios
en la contratacion. En la actualidad, el monto méximo esta ubicado en USD 6.700 ddlares americanos.

Sin embargo, las maniobras indebidas en el fraccionamiento de los contratos con procesos de subasta



inversa que representan montos muy altos; y, para trasladarlos a la infima cuantia deben fraccionar

hasta en cuatro partes, eso implica vulneracién de las normas legales de la SERCOP.

Las respuestas en el contexto anterior fueron positivas, donde los servidores publicos sobre la existencia
del procedimiento cancelado o desierto por la aplicacién de normativas legales, donde 22% estuvieron
de acuerdo y 8% totalmente de acuerdo, el 18% presentaron respuestas indiferentes. Pero el 28%
estuvieron en desacuerdo y 24% totalmente en desacuerdo. El proceso que han sido cancelados o
desiertos por errores de la normativa fueron menos de contratos al mes. Entonces, es evidente que existe
riesgos en la aplicaciéon de normativas, reglamentos vigentes, especificamente por la interpretacion
individual, al existir vacios juridicos en el proceso de contratacién directa. Incluso, las observaciones y
sanciones por parte de la Contraloria General del Estado afectan a la transparencia a nivel institucional,

mas las perspectivas negativas que tiene la sociedad hacia la institucién.

En la actualidad, el proceso por IC se da sin el uso de la plataforma de contratacién de la SERCOP, los
servidores encuestados respondieron la opcién de acuerdo con el 26% y totalmente de acuerdo con el
8%, la respuesta indiferente con el 26%. Mientras, la repuesta negativa en desacuerdo con el 26% y
totalmente en desacuerdo con el 14%. Los servidores ptblicos mencionan que si bien es cierto, las
contrataciones no pueden constar dentro del PAC, los encargados de la compras obligatoriamente
tienen que acceder a la plataforma para llenar el formulario digital de necesidades para contratar
proveedores de productos y servicios. Esto, con la finalidad de que puedan recibir varias proformas y

elegir al que oferte el precio mas bajo o que tenga las mejores condiciones técnicas.

La mejora del proceso por IC, segiin los servidores ptblicos se evidencian en las opciones de acuerdo
con el 18%, totalmente de acuerdo con el 12%, indiferente el 22%, en desacuerdo con el 28% y totalmente
en desacuerdo con el 20%. Las alternativas para solucionar las dificultades en el proceso de contratacién
los formularios son llenados en la plataforma de la SERCOP, presentar los informes de las necesidades
en el POA con las respectivas partidas presupuestadas y certificadas; la certificacion de la existencia de

bienes en la bodega de la institucion y consolidacién de la informacién de contratos anteriores.

El proceso de contratacién por IC, se cumple en funcién de la ley, normativas y reglamentos, el objetivo
es ajustarse para evitar las no conformidades, fraccionamientos y todas las garantias para realizar una
compra de manera transparente y rdpida. Los servidores publicos con respuestas afirmativas, de
acuerdo con el 32% y totalmente de acuerdo el 12%, indiferente el 20%; mientras las respuestas negativas

en desacuerdo y totalmente en desacuerdo con el 18% cada una.
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La Ley y reglamentos vinculados al SOCE, especialmente el de IC, es mas clara a los demds procesos,
ya que se realiza en el menor tiempo posible, incluso puede demorar hasta 15 dias. Sin embargo, existe
un ndmero de profesionales que no estan de acuerdo con el reglamento de contratacién ptblica porque
se manejan términos muy ambiguos, ademas no estd condicionado a la planificacién institucional, es
decir, no siempre constan dentro del PAC, en caso de necesitar una compra, la opcién es el contrato por

infima cuantia.

La normativa centrada en el proceso de contratacién por IC, los servidores publicos respondieron la opcién
acuerdo con el 54% y totalmente de acuerdo el 8%, indiferente el 22%; las respuestas negativas hacen
referencia al 10% que estdn en desacuerdo y el 8% totalmente en desacuerdo. La mayoria de los
encuestados consideran que es necesario un reglamento o instructivo que esclarezca el procedimiento
de infima cuantia. En cambio, quienes no estan de acuerdo se justifican con la necesidad de aplicar el

proceso segun la realidad geografica para beneficiar a empresas locales.

Figura 1.

Nivel de conocimiento del proceso de contratacion directa de infima cuantia
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En la parte final de los resultados, mediante la aplicacion de la valoracién de baremos, se obtuvo que
los servidores publicos presentaron un nivel conocimiento bueno o alto con el 44%, conocimiento
moderado con el 30% y conocimiento bajo con el 26%. El conocimiento de la contratacién por IC que
estd integrada al sistema de contratacion publica, donde el objetivo es garantizar los servicios de calidad

en el menor tiempo, segiin los principios de legalidad y cumplimiento de las disposiciones emitidas por



la SERCOP. Con este apartado concuerda la investigacion realizada por Centro de Investigacién y
Desarrollo (2024) que explicé que el corazén de la gobernanza eficaz integra al desarrollo sostenible, la

contribucién y cumplimiento con las funciones y objetivos estratégicos.

El desarrollo de las politicas ptiblicas permite encaminarse al desarrollo sostenible y la inclusién social.
Sin duda, el impacto socioeconémico del sistema de compras publicas va mas alla de una compra, es un
catalizador para la inclusiéon de empresas pequetias y medianas; incluso de personas naturales que estan
en la economia formal, por tanto, el sistema busca la optimizacién del tiempo y recursos (Barahona

et al., 2023).

La introduccién al proceso o ciclo de contrataciéon directa por infima cuantia se fundamenta en lo
estipulado por la SERCOP, la funcién es el control de la contratacién de forma transparente y que
fortalezca el crecimiento socioeconémico del pais. Las fases que se estan utilizando son: la preparatoria,
precontractual, contractual y evaluacién. Para Armijos, A (2021) las compras es un proceso
fundamental, donde la SERCOP tiene la autoridad para el desarrollo de la investigacién y sancién de
las irregularidades o incumplimiento de las normativas legales y administrativas. Los principios que se
utilizan son la transparencia y la integridad para sostener la capacidad administrativa que implementa

el gobierno que asocia con lo estipulado en nuestra investigacion.

Las contrataciones por el proceso de IC estdn orientadas por tnica y exclusivamente para las
adecuaciones, mejora y mantenimiento de infraestructura, donde se excluye para los servicios de
consultoria. El coeficiente de la cuantia es menor al 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado. A pesar
de lo mencionado, existen estudios como los desarrollados por Fuentes et al., (2023) sobre el examen
especial propuesto por la CGE que, segtiin el niumero de informe: DADelS-0030-2017, describié los
siguientes aspectos; examen especial en las compras, auditoria a las fases de los contratos para la
adquisicién de productos y servicios; su recepcion, distribucion y utilizacién en el Consejo Nacional de

Cinematografia del Ecuador CNCINE.

Las inobservancias que se dan en el procedimiento de contrataciones publicas, en particular en el
proceso IC, lo que se relaciona tanto con las deficiencias de la normativa y las regulaciones como la falta
de transparencia y conductas improbas por parte de las mismas entidades publicas; las dificultades
técnicas y otros alicientes hacen que este procedimiento sea sobre utilizado, faltando a los principios
juridicos mencionados. Para Tamayo (2016), el proceso de contratacién directa se considera que, el

proveedor no esté habilitado en RUP; valorizacién de montos por la compra de productos y servicios



expuestos en catalogo electrénico; y el coeficiente para la compra mediante a subasta inversa es
0,0000002, es decir mayor a los 6.779,95 USD; y, la infima cuantia presenta el coeficiente del
PIE/LOSNCP de 0,0000002, pero menor a USD 6.779,95.

Para los productos y servicios que requieren se adquiridos mediante la menor cuantia el coeficiente es
0,000002, que representa un valor inferior USD 67.799, 47; la cotizacién va entre el 0,0000002 y 0,000015,
en montos econdémicos va desde USD 67.799, 47 hasta USD 508. 496,02; la licitacion con el coeficiente
0,000015, en monto econémico equivale mayor a USD 508.496,02. La adquisicién para obras a menor
cuantia representa el 0,000007, que es inferior a los 237.298,14; la cotizacién va entre 0,000007 y 0,00003,
en términos monetarios es de USD 237.298,14 hasta USD 1.016.992, 04; la licitacién del 0,00003, que es
mayor a USD 1.016.992,04; y, a precios fijos con el 0,000007, en términos monetarios es mayor a USD
237.298,14.

Para los requerimientos de consultoria se fija un coeficiente de 0,000002, en términos monetarios es
menor e igual a USD 67.799,47; lista corta con el coeficiente del 0,000015, en términos monetarios mayor
a USD 67.799,47 y menor a USD 508.496,02; y, concurso publico del 0,000015, que es menor o igual a
USD 508.496,02. Al conocer los valores del coeficiente del PIE/LOSNCP y los rangos del monto que
fueron establecidos por reglamento, se debe tener en cuenta que la unidad requirente debe justificar los
requerimientos, al mismo tiempo, debe levantar las especificaciones técnicas del contrato. El delegado
para la negociacién se encarga de la verificacién de la informacién del proveedor sobre asuntos de
inhabilidad y/o prohibicién para la firma de contratos con el Estado. Aunque no es necesario el PAC ni

el informe de pertinencia y de factibilidad (Garcés, 2022).

El andlisis de las proformas recibidas permite a la entidad interesada seleccionar al proveedor que
cumpla con el mejor valor en costos y precio, segtin los numerales 17 y 18 del articulo 6 de la LOSNCP.
La negociacién con el proveedor es mediante la orden de compra y las condiciones acordadas entre las
partes. Entonces, la ejecucion de la orden de compra se fundamenta en las normativas previstas para

los contratos.

CONCLUSIONES

Las contrataciones por IC hacen referencia a la compra de productos y servicios para reparaciones,

refaccionamiento, adecuaciones, mejora y mantenimiento de infraestructura; excepto los costos por

consultorfa con una cuantia menor al coeficiente 0,0000002 del Presupuesto General del Estado. Sin



duda, la comprensién de cudndo y cémo se debe llevar a cabo la contratacién con el proveedor de
forma directa, no se requiere la habilitacién del RUP, es decir, no se emplea procesos

precontractuales.

Para ser participe en la contratacion directa de IC es la comprensiéon de la LOSNCP, que fue
publicada en el afio 2013; aqui hace referencia a la participacién de microempresas y personas
naturales no obligados a llevar contabilidad. Estos posibles proveedores, al no ser parte del RUP,
han pasado de alto las normativas, principios y excepcionalidades que han generado problemas de
corrupcién, nepotismo y prioridad por beneficiarse a nivel individual como colectivo. El reto de la
necesidad o prioridad por una gestién de adquisiciones transparentes, comunicacién efectiva
mediante la obligatoriedad de la publicacién de las autoridades de las entidades contratantes,
dando como prioridad al equilibrio de participaciéon de los proveedores, al mismo tiempo se

garantiza el cumplimiento del articulo 4 de la LOSNCP.

El control y evaluacién del proceso de contrataciéon IC por parte del personal del SERCOP, es una
prioridad para evitar la excepcionalidad a cierta cantidad de proveedores seleccionados a libre
albedrio, que l6gicamente no cumplen con la normativa legal expuesta en el numeral 17 y 18 del
articulo 6 de la LOSNCP. El reto de la gestién organizacional de las entidades contratantes del
Estado es, evitar la vulneracién o no aplicaciéon de los principios como transparencia, igualdad y
trato justo con todos los proveedores que, mediante estrategias inapropiadas imponen precios

superiores al que estan establecidos en el mercado.

Por otra parte, el desarrollo de una guia o manual de procedimientos garantizan el cumplimiento de las
actividades segtn las fases y normativas dispuestas por LOSNCP y los reglamentos actualizados
permiten que los responsables de la gestion administrativa y proveedores tengan acceso a la
participacién y armonizacién de las regulaciones legales que tiene una relacién directa con el articulo
84 de la Constitucién del 2008, cuyo objeto es la materializaciéon de los principios en los contratos con

las instituciones del gobierno.

El proceso de contratacién directa por IC, al no ser parte de la plataforma de la SERCOP, no omite la
ley, reglamentos y otras normativas de caracter general, para cumplir con el principio de la gestiéon de
las compras publicas debe aplicar la obligatoriedad de la publicaciéon de la trazabilidad de las

adquisiciones, sobre todo de las especificaciones técnicas, administrativas, referenciales e informes



sobre la optimizacién de los recursos por la eficiencia en la planificacién y control de las fases del

proceso de contratacién por IC, y evite perjuicios econémicos al Estado.

REFERENCIAS

Armijos, A. (2021). Defectos refractivos presentes en nifios de 10 a 12 afios de edad de la Escuela Alonso
de Mercadillo de Loja. [Trabajo de grado]. chrome-
extension:/ /efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ https:/ /dspace.unl.edu.ec/jspui/ bitstream/
123456789/24281/1/ AnghelaMichelle_ ArmijosPazmino %281 %29.pdf

Barahona, R., Martinez, A., y Haro, A. (2023). Planificacién estratégica y niveles de competitividad en
la empresa publica municipal para la gestién integral de residuos sélidos. Prometeo, 3(2).
https:/ /doi.org/10.55204/ pcc.v3i2.e22

Centro de Investigacion y Desarrollo. (2024). Transparencia y riesgo: Estrategias de integradidad en
compras publicas. Ciencia Latina, 1(1). https://doi.org/10.37811/cli_w1069

Ferndndez, M. (2021). La adquisicién de medicamentos a través de infima cuantia - CorralRosales.
Corral Rosales, 1(1). https://corralrosales.com/la-adquisicion-de-medicamentos-a-traves-de-
infima-cuantia/

Filgueiras, F. (2021). Inteligencia Artificial en la administracién publica: Ambigiiedad y eleccién de
sistemas de IA y desafios de gobernanza digital. Revista del CLAD Reforma y Democracia, 79.

Fuentes, L., Guerrero, K., Faz, W., y Hidalgo, M. (2023). La contratacion publica en el Ecuador: Anélisis
y perspectiva. Universidad, Ciencia y Tecnologia, 27(119), 127-136.
https:/ /doi.org/10.47460/uct.v27i119.714

Garcés, G. (2022). Propuestas para mejorar la contratacién e inclusiéon de las pequefias y medianas
empresas en el sistema de contrataciéon publica del Ecuador [Tesis de Postgrado]. Universidad
Andina Simén Bolivar.

Gonzalez, J. (2016). Régimen juridico del nuevo sistema de contrataciéon publica ecuatoriano en el
contexto internacional [Tesis de Postgrado, Universidad Andina Simén Bolivar].
https:/ /repositorio.uasb.edu.ec/handle /10644 /5301

Guevara, A. (2019). El Procedimiento de Infima Cuantfa en el Sistema Nacional de Contratacién Pablica
Ecuatoriana. [Tesis, UCE]. chrome-
extension:/ /efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ / www.dspace.uce.edu.ec/server/api

/ core/bitstreams/fba74611-2a42-4a3a-9300-33544fcd6c90/ content



Montesdeoca, L. D. Z., Alvarez, G. Z., Valdivieso, H. M., y Gémez, G. Z. (2024). GESTION POR Procesos
como herramienta para la toma de decisiones gerenciales. Alternativa Financiera / Facultad de
ciencias contables, econémicas y financieras - USMP, 15(1), Article 1.

Morales, A. (2019). Control de la Legalidad de la Infima Cuantia, falta de limites a su realizacion durante
el  ejercicio  econémico 2017 [Tesis ~ de  Postgrado,  UCE]. chrome-
extension:/ /efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ /www.dspace.uce.edu.ec/server/api
/ core/bitstreams/2318b834-8ef5-4ab4-9768-91839e453fe2 / content

Quinatoa, O. (2016). La Discrecionalidad en las contrataciones de infima cuantia [Disertacion para
especialista, Universidad Nacional de Loja en Convenio con la Universidad Andina Simén
Bolivar.]. https:
/ /www revistajuridicaonline.com/wpcontent/uploads/2011/12/67_a_82_la_contratacion.pd
f, visitado en 14 de julio de 2018.

Servicio Nacional de Contratacién Pablica. (2024). Estrategia Nacional de Integridad en Contratacién
Publica (ENICOP) [Informacién]. SERCOP.
cglclefindmkaj/https:/ / portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/wp-
content/uploads/2024/12/PRODUCTO-3_-DOCUMENTO-ENICOP-2024_FF-1.pdf

Suérez, G., y Laguado, R. (2017). Manual de contratacién ptblica electrénica para América Latina Bases
conceptuales, modelo legal, indicadores, parametros de interoperabilidad, (pp. 1-56) [Compras
publicas]. http:/ /www.cepal.org/publicaciones/xml/8/28648 /DocW130.pdf

Tamayo ., J. (2016). Régimen juridico del nuevo sistema de contrataciéon publica ecuatoriano en el
contexto internacional [Contrataciéon Puablica]. https:/ /www .finanzas.gob.ec/.

Viteri, C. (2010). Los principios de transparencia y publicidad en los procesos de licitacionesestablecidos

en la Ley Organica [Tesis de Postgrado]. Universidad Andina Simén Bolivar.





