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RESUMEN

El presente articulo aborda cémo preparar a los estudiantes para empleos emergentes a través de una
revision bibliografica tedrica. Se definen dos preguntas centrales: ;Qué competencias transversales—
pensamiento critico, adaptabilidad y alfabetizacion digital—seran esenciales en el futuro? y ¢Qué papel
juegan las tecnologias emergentes en la educacion? La metodologia combina una revision sistematica de
la literatura con un analisis de informacién de la OCDE, UNESCO vy la OIT, entre otros, empleando
técnicas cualitativas de analisis de contenido. Los resultados revelan que la inversion en infraestructura
tecnoldgica y la adopcién de metodologias activas potencian el desarrollo de habilidades criticas y
adaptativas, mientras que las buenas practicas en Finlandia y Singapur demuestran la efectividad de
entornos de aprendizaje personalizados y colaborativos. La discusidon enfatiza la necesidad de reformar
curriculos y politicas publicas para integrar tecnologia y competencias blandas. Como conclusion, se

recomienda aumentar la inversién en tecnologia educativa e innovar en pedagogia.

Palabras clave: empleos emergentes; competencias transversales; innovacién tecnolégica; futuro del

trabajo.
The future of work and education: emerging jobs for students

ABSTRACT

This article explores how to prepare students for emerging jobs through a theoretical literature review. It
addresses two central questions: What transversal competencies—such as critical thinking, adaptability,
and digital literacy—will be essential in the future? And what role do emerging technologies play in
education? The methodology combines a systematic review of the literature with an analysis of
information from the OECD, UNESCO, and the ILO, among others, using qualitative content analysis
techniques. The findings reveal that investing in technological infrastructure and adopting active learning
methodologies fosters the development of critical and adaptive skills. Moreover, best practices in countries

like Finland and Singapore highlight the effectiveness of personalized and collaborative learning
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environments. The discussion emphasizes the need to reform curricula and public policy to integrate both
technology and soft skills. The article concludes by recommending increased investment in educational

technology and pedagogical innovation.

Keywords: emerging jobs; transversal competencies; technological innovation; future of work.

O Futuro do Trabalho e da Educagao: Empregos Emergentes para Estudantes

RESUMO

Este artigo aborda como preparar alunos para empregos emergentes por meio de uma revisao tedrica da
literatura. Duas questdes centrais sdo definidas: Quais habilidades transversais — pensamento critico,
adaptabilidade e alfabetizagédo digital — serdo essenciais no futuro? e Qual o papel das tecnologias
emergentes na educagido? A metodologia combina uma revisao sistematica da literatura com uma analise
de dados da OCDE, UNESCO e OIT, entre outros, empregando técnicas qualitativas de analise de
conteludo. Os resultados revelam que o investimento em infraestrutura tecnolégica e a adogao de
metodologias ativas potencializam o desenvolvimento de habilidades criticas e adaptativas, enquanto
boas praticas na Finlandia e em Singapura demonstram a eficacia de ambientes de aprendizagem
personalizados e colaborativos. A discussédo enfatiza a necessidade de reformar curriculos e politicas
publicas para integrar tecnologia e habilidades sociais. Em conclusdo, recomenda-se aumentar o

investimento em tecnologia educacional e inovar na pedagogia.

Palavras-chave: empregos emergentes; habilidades transversais; inovacao tecnoldgica; futuro do

trabalho.

INTRODUCCION

El rapido avance tecnoldgico y la globalizacidon han provocado transformaciones profundas en los
mercados laborales a nivel mundial. Las innovaciones en inteligencia artificial, automatizacién y
tecnologias emergentes estan generando cambios estructurales en la oferta de empleo, creando puestos

laborales que hace apenas unas décadas ni siquiera se podian imaginar.

Alo largo de la historia econémica se han incorporado multiples innovaciones tecnolégicas, entre
las que destacan la electrificacion, la implementaciéon del motor de combustion interna en el transporte y
la integracién de la tecnologia digital (Ross, McGregor y Swales, 2024). Su aplicacion ha requerido contar

con determinadas competencias.
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Tanto en la interaccion entre empleador y empleado como en el contexto que la sostiene, el
entorno laboral demanda pasar de los modelos tradicionales de ocupaciéon a enfoques de trabajo
innovadores, lo cual implicara la aparicion de nuevas exigencias profesionales (Pérez, 2025). En este

contexto, las competencias transversales seran de gran importancia en los futuros mercados de trabajo.

La influencia que tendra la préxima oleada de innovaciones tecnoldgicas en el empleo despierta
un intenso debate. Se advierte, por un lado, sobre caidas drasticas en la oferta laboral, mientras que, por

el otro se afirma que estas transformaciones elevan el bienestar sin mermar el numero total de empleos.

Se ha observado de forma consistente un efecto causal entre los profesionales mas cualificados
en aquellos puestos donde se incorporan progresivamente maquinas controladas por ordenador, donde la
proporcién de trabajadores altamente calificados procedentes de hogares con bajo nivel educativo crecié
de manera significativa, y sus salarios ascendieron en mayor medida que los de quienes tienen padres

con mayor formacion (Ross, Mc Gregor, y Swales, 2024).

Las nuevas tecnologias digitales estan transformando tanto los contextos formales como los
informales de aprendizaje, y las principales innovaciones pueden agruparse en los siguientes ambitos:
Objetivos y metas educativas; Ecologias educativas y entornos de aprendizaje; Procesos de aprendizaje;

Procesos de ensefanza y Gobernanza; y Politicas educativas (Burbules, Fan, y Repp, 2020).

En este contexto, surge el reto para los sistemas educativos: jcémo preparar a los estudiantes

para empleos que aun no existen? y ; Qué papel juegan las tecnologias emergentes en la educacion?

Si bien hay numerosos estudios que abordan la relacién entre educaciéon y empleo, la mayoria se

concentran en analisis retrospectivos o en la evaluacién de modelos educativos tradicionales.

Por ejemplo, se han examinado los factores y los mecanismos que transmiten la influencia de la
educacion en el empleo (Zhongchang y Wu, 2007), centrandose en el reducido analisis empirico sobre
cdmo perciben los estudiantes de educacidon superior las exigencias del mercado laboral actual,
indagando su visidn, los determinantes de esas percepciones y la forma en que se vinculan con su
empleabilidad auto percibida, su proactividad profesional, el control de su trayectoria y sus iniciativas para
alcanzar una ventaja posicional (Jackson y Tomlinson, 2020). Se sostiene que la educacién desempena

un papel clave en la mejora de la calidad de vida futura y en la sostenibilidad global.

La relevancia del trabajo radica en aportar una vision integrada y prospectiva que facilite a
educadores vy legisladores la formulacidon de estrategias adaptativas y resilientes ante los desafios del

futuro del trabajo.
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El articulo parte de la necesidad de desarrollar marcos tedricos y empiricos que guien la
modernizacioén de los sistemas educativos a nivel global, de modo que la oferta formativa responda mejor
a las demandas del mercado laboral. Su objetivo central es identificar las competencias y habilidades,
especialmente las transversales, que los trabajadores del futuro deberan poseer, en funcion de la
evoluciéon constante del empleo. Asimismo, examina el papel de las tecnologias emergentes en ese
proceso, evaluando de qué manera facilitan la adquisicion de dichas competencias y permiten a las

politicas publicas educativas adaptarse con agilidad a un entorno laboral dinamico.
METODOLOGIA

El enfoque metodoldgico del presente estudio esta basado en una revision bibliografica tedrica
con un analisis empirico de informacién de organismos internacionales, tales como la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) entre

otras. La metodologia se estructura en las siguientes etapas:

Se realizé una revision sistematica de la literatura académica y cientifica relacionada con el futuro
del trabajo, las competencias laborales emergentes y la integracion de tecnologias en la educacion. Las
fuentes incluyen articulos indexados en bases de datos académicos, libros especializados y documentos

de organismos internacionales.

Se recopilaron datos referentes a tendencias laborales. Estos datos abarcan indicadores como la
inversiébn en educacion, tasas de digitalizacion, indices de empleabilidad y analisis prospectivos del
mercado laboral. Se privilegié la informacién correspondiente al periodo actual y proyecciones futuras,

considerando informes publicados en los ultimos afios y estudios prospectivos.

Se llevé a cabo un analisis de contenido de los estudios revisados, identificando los marcos
tedricos y las proposiciones relevantes sobre competencias emergentes y el impacto de las tecnologias

en la educacion.

La metodologia adoptada en este estudio no solo busca responder a las preguntas de
investigacién sobre las competencias esenciales y el papel de las tecnologias emergentes, sino que

también proporciona un marco que permite replicar y validar los hallazgos en contextos similares.
ANTECEDENTES TEORICOS

Las competencias transversales, también denominadas “soft skills”, son aquellas capacidades
genéricas comprendidas por conocimientos, habilidades, actitudes y valores que no estan ligadas a un

area técnica especifica, sino que facilitan la adaptabilidad, la resolucidon de problemas y la colaboracion
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en distintos entornos laborales y sociales (Garcia-Alvarez et al., 2022; Chans et al., 2025). Estas
competencias son clave para la empleabilidad en el siglo XXI, pues, ante la rapida evolucién tecnoldgica

y la aparicién de ocupaciones emergentes, “quién eres” cobra tanta importancia como “qué conoces”.

Las competencias transversales comprenden habilidades cognitivas, interpersonales vy
metacognitivas, como pensamiento critico, resolucién de problemas, comunicacién, colaboracion y
aprendizaje autbnomo que permiten a los trabajadores adaptarse e innovar en entornos laborales cada
vez mas dinamicos (Polakova et al., 2023; Zahn et al., 2024). En el marco de la Industria5.0, estas
competencias complementan las destrezas digitales al facilitar la interaccion eficaz con tecnologias
avanzadas y potenciar la resiliencia organizacional frente a cambios disruptivos (Polakova et al., 2023).
Un analisis bibliométrico reciente subraya la necesidad de incorporar metodologias activas e
interdisciplinarias en la educacion superior para fomentar estas habilidades, clave para la movilidad
profesional, la empleabilidad y la capacidad de afrontar desafios complejos en el mercado global (Zahn et
al., 2024). Asi, las competencias transversales se perfilan como pilares imprescindibles para el éxito y la

sostenibilidad de las carreras en el futuro del trabajo.

Se han clasificado 41 competencias transversales identificadas en cinco dimensiones principales

(Garcia-Alvarez, Vazquez-Rodriguez, Quiroga-Carrillo, y Caamafio, 2022):

Habilidades basicas relacionadas con el trabajo como alfabetizacién, comunicacién oral y escrita,
TIC basicas; Competencias socio-relacionales que abarcan el trabajo en equipo, y habilidades
interpersonales; Autogestion que comprende resolucion de problemas, aprendizaje permanente,
flexibilidad; Emprendimiento, relacionado con iniciativa, creatividad, liderazgo y Responsabilidad y

sostenibilidad en los campos de la ética, y la conciencia social).

Dentro de estas, la alfabetizacion digital se ha consolidado como competencia transversal
esencial. Voda et al. (2022) la definen como el conjunto de destrezas que permiten a los individuos utilizar
eficazmente herramientas y plataformas digitales para la bisqueda de informacién, la comunicacion, la

creacién de contenido y la resolucién de problemas complejos en contextos académicos y profesionales.

Estas dimensiones facilitan el disefio de planes formativos que vinculen la teoria con la practica y

respondan a las necesidades del mercado laboral global.

Las competencias transversales (pensamiento critico, adaptabilidad y alfabetizacion digital) seran
determinantes para el éxito laboral en el futuro. De igual forma, la integracion de tecnologias emergentes
en los procesos educativos potenciara la personalizacion del aprendizaje, contribuyendo a una formacion

mas acorde con las demandas laborales emergentes.
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Para fomentar el desarrollo de estas competencias, Osipovskaya, Coelho y Tasi (2024) destacan
métodos pedagdgicos como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje basado en retos e
incluso herramientas emergentes como ChatGPT, que promueven entornos de aprendizaje activo y la
autoevaluacion reflexiva. Asimismo, experiencias internacionales inmersivas demuestran que
competencias como el pensamiento complejo, la inteligencia social y la comunicacién se potencian
cuando el estudiante enfrenta nuevos desafios culturales y académicos (Chans et al., 2024; Osipovskaya
et al.,, 2024; Chans, Valle, Salas, Caratozzolo, y Camacho, 2025 y Zimmermann, Rodrigues, Simoes, y
Dalmarco, 2024).

En las dltimas décadas, la creciente interconexion y digitalizacion han reconfigurado los procesos
productivos, dando lugar a nuevos modelos econdmicos y demandas laborales. Diversos autores
destacan la relevancia de las competencias transversales en la configuracion del perfil del trabajador del
futuro (Osipovskaya, E., Coelho, J., y Tasi, M., 2024; Chans, R., Valle, L., Salas, P., Caratozzolo, M., y
Camacho, S., 2025; Zimmermann, A., Rodrigues, L., Simdes, F., y Dalmarco, E., 2024; Huitian, et.al 2025;
Hakimi, Katebzadah, y Fazil, 2024)

La OCDE define las competencias transversales como habilidades cognitivas, socioemocionales
y de actitud —pensamiento critico, creatividad, comunicacién, colaboracion, resiliencia y aprendizaje
autonomo— fundamentales para la empleabilidad y la participacién social (OCDE, 2018). Segun PISA
2018, persiste una brecha entre la ensefianza de conocimientos basicos y el desarrollo de estas
habilidades, generando desajustes con las demandas empresariales (OCDE, 2021; 2020a y 2021). Para
afrontarlo, la OCDE recomienda: curriculos flexibles centrados en competencias; formacién docente en
metodologias activas; aprendizaje basado en proyectos y entornos digitales; y evaluacién formativa que
incluya habilidades no cognitivas (OCDE, 2020). Iniciativas como “Future of Education and Skills 2030” y
“Learning Compass 2030” brindan marcos y herramientas para integrar seis “habilidades globales” en
politicas y practicas educativas (OCDE, 2021). Estas acciones buscan preparar a estudiantes para la
rapida transformacién digital y la automatizacion, mejorando su adaptabilidad, bienestar y éxito laboral

futuro.

Las oportunidades de quienes dejan la educacion y sus opciones formativas dependen del
mercado laboral. Para facilitar su empleabilidad, los sistemas educativos deben dotar a los graduados de
las competencias que exige el entorno profesional. Aunque la educacion superior suele aumentar salarios
y prospectos, factores como demanda de habilidades, experiencia y regulacién también influyen en la
remuneracion (OCDE, 2023).
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Las competencias son clave para el avance individual y nacional en un mundo complejo y
cambiante. Paises con ciudadanos que adquieren y aplican eficazmente habilidades a lo largo de la vida
disfrutan de mayor productividad, innovacion, confianza, salud y calidad de vida. Las politicas de
competencias facilitan la adopcion de tecnologias, mejoran las cadenas de valor y responden a mega
tendencias como globalizacién, digitalizacién y cambios demograficos. Dado que la politica de
competencias abarca educacion, empleo e industria, su reforma exige coordinacién entre gobiernos,
instituciones educativas, empleadores, trabajadores y otros actores. Para el futuro, es esencial un

aprendizaje continuo, equidad de oportunidades y el uso estratégico de la tecnologia (OCDE, 2019a).

La escasez de docentes en varios paises de la OCDE esta alcanzando niveles criticos y perjudica
el rendimiento y la calidad educativa. Entre sus causas figuran factores demograficos (envejecimiento de
la poblacion, bajas tasas de natalidad), la falta de profesionales con competencias pedagogicas y
digitales, y las presiones de mega tendencias como la digitalizacion y la creciente desigualdad. Estas
tendencias exigen una planificacion estratégica de recursos, especialmente entre zonas urbanas y
rurales, y la formacion de docentes capaces de integrar tecnologias como la IA para ofrecer aprendizaje
personalizado. Se requiere con urgencia una politica publica de largo plazo que equilibre la oferta de

docentes con las necesidades educativas presentes y futuras. (OCDE, 2024a)

La OIT sefala que las competencias transversales —habilidades cognitivas, interpersonales y
metacognitivas como comunicacion, trabajo en equipo, resolucion de problemas, adaptabilidad vy
alfabetizacién digital— son esenciales para la empleabilidad y la calidad del trabajo en un entorno laboral
cambiante (OIT, 2020a). Su reporte sobre el futuro del trabajo identifica una brecha entre las habilidades
demandadas por las empresas y las ofrecidas por los sistemas educativos, lo que eleva el riesgo de
desempleo juvenil (OIT, 2019). Para cerrar esa brecha, la OIT recomienda integrar competencias
transversales en la educacion técnico-vocacional y en programas de aprendizaje dual, promover el
upskilling y reskilling mediante aprendizaje formal, no formal e informal, y fomentar alianzas tripartitas
entre gobiernos, empleadores y sindicatos (OIT, 2019; y 2020a). Iniciativas clave incluyen “Skills for
Employment”, que asesora a paises en la inclusién de estas habilidades en formacién profesional (OIT,
2020b), y la “Global Initiative on Decent Jobs for Youth”, que combina habilidades técnicas y

transversales para mejorar la empleabilidad juvenil (OIT, 2019).

La UNESCO define las competencias transversales como habilidades cognitivas,
socioemocionales y culturales —pensamiento critico, creatividad, comunicacion, colaboracién, ciudadania
global y conciencia ambiental— esenciales para afrontar retos del siglo XXI y promover una educacién
inclusiva y de calidad (UNESCO, 2023b). Su informe GEM 2020 advierte que muchos sistemas

educativos aun se centran en la memorizacion y evaluaciones estandarizadas, descuidando la resolucion
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de problemas complejos y la resiliencia, lo que perpetua inequidades y limita la adaptabilidad estudiantil
(UNESCO, 2020). Para revertirlo, la UNESCO recomienda: Redisefiar curriculos equilibrando Ilo
disciplinar y lo transversal; Aplicar pedagogias activas como proyectos, servicio comunitario y
simulaciones; Usar evaluaciones formativas variadas (portafolios, rubricas, autoevaluacion); y Fortalecer
la formacion continua del profesorado en el desarrollo de estas habilidades (UNESCO, 2023b). Se
proponen estas areas de competencia para guiar politicas y practicas hacia una educacion

transformadora.

La transformacion del trabajo en la era digital ha sido objeto de intensos debates académicos y
estudios empiricos. Se ha evaluado la incorporacion de sistemas digitales en la educacién superior en la
actual era digital. Tales cambios buscan objetivos diversos, como la disminucién de costos y el
incremento de la eficiencia, la equidad y la calidad del aprendizaje. Los hallazgos muestran que, aunque
la ensefianza en linea ofrece ventajas evidentes, también presenta limitaciones que varian segun las
modalidades de uso. En el proceso de transformacion digital universitaria, los estudiantes disponen de
mayores oportunidades y autonomia, pero afrontan restricciones condicionadas por el tipo de aprendizaje
elegido. En este contexto, la figura del docente o facilitador resulta crucial para garantizar la efectividad y
la calidad del aprendizaje, sobre todo en ambientes virtuales donde la interaccion profesor-alumno cobra

especial relevancia (Hasynets, Vakerych, Solnyshkova, Pustovoichenko, y Kuruts, 2024)

Se han analizado los elementos que condicionan la empleabilidad de los graduados, centrandose
en los planes de estudio universitarios, la formacion practica, las expectativas de los empleadores y los
obstaculos socioeconémicos, aportandose datos empiricos desde un pais en desarrollo, enriqueciendo el
cuerpo de conocimientos sobre la insercion laboral de titulados. Se sugiere que estudios futuros exploren
el impacto de las tecnologias emergentes, realicen comparaciones entre distintos paises y evaluen con
mayor profundidad las politicas publicas disefiadas para mejorar la preparacién de la fuerza laboral
(Hossain y Arefin, 2025).

La digitalizacién ha transformado radicalmente multiples sectores industriales, obligando a los
profesionales a adaptarse de forma continua. Por ello, resulta esencial identificar las competencias y
destrezas emergentes en este nuevo escenario para que los trabajadores conserven su competitividad en
el mercado laboral, dado que las exigencias de habilidades evolucionan constantemente. La falta de una
preparaciéon adecuada y de una actualizacidon permanente puede acarrear serias repercusiones a lo largo

de la trayectoria profesional (Muzulon, Resende, y Pontes, 2025).

En un contexto de acelerados avances tecnolégicos y cambios constantes en el mundo laboral,

las habilidades interpersonales se han vuelto especialmente relevantes. Se ha analizado cémo los
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estudiantes universitarios perciben estas competencias esenciales para su insercion profesional y su
desarrollo personal continuo, su autoevaluacién de destrezas como la comunicacién, el pensamiento
critico, la resolucién de problemas y el liderazgo, encontrandose que los alumnos comprenden
plenamente la importancia de estas habilidades para sus futuras carreras. Ademas, destacaron que
participar en actividades extracurriculares les brinda oportunidades clave para practicarlas y fortalecerlas
(Naciri, 2025).

En cuanto a las expectativas respecto a la flexibilidad laboral, las oportunidades de liderazgo y el
desarrollo profesional, la Generacién Z, pese a su alta adaptabilidad y competencias digitales, choca con
las estructuras organizacionales tradicionales en tres éareas clave: Flexibilidad laboral ya que los
“Zoomers” valoran horarios y modalidades de trabajo flexibles y las empresas, en cambio, suelen
mantener esquemas rigidos basados en presencia y rendimiento; Oportunidades de liderazgo y
desarrollo profesional debido a que la Generacion Z aspira a ascensos rapidos y a mayor autonomia y las
jerarquias clasicas dificultan atender esas expectativas de crecimiento agil; Gestion de talento
personalizada, proponiéndose disefiar politicas que incluyan: Esquemas de trabajo hibrido o remoto;
Programas de mentoria individualizada y Formacion continua adaptada a sus intereses y ritmo de
aprendizaje. En conjunto, la brecha entre lo que la Generacién Z busca (propésito, agilidad, autonomia) y
lo que las organizaciones ofrecen (estructura jerarquica, énfasis en rendimiento medido) exige un
redisefio de las practicas de gestion de talento para aprovechar las fortalezas de estos jovenes

profesionales (Kraght y Brandum, 2025).

Estas competencias, que incluyen el pensamiento critico, la capacidad de adaptacion y la
alfabetizacion digital, se consideran fundamentales para enfrentar la incertidumbre y la complejidad

inherentes a un entorno laboral en cambio constante.

Por otro lado, la integracién de tecnologias emergentes en la educacion se ha posicionado como
un factor clave en la transformacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje. La adopcién de
herramientas digitales, la implementacion de metodologias activas y el uso de plataformas de aprendizaje
personalizadas son algunos de los mecanismos que han permitido a instituciones de diversos contextos
mejorar la calidad educativa (Garcia et al., 2019; UNESCO, 2021). La literatura existente sugiere que
estas innovaciones no solo facilitan el acceso a la informacion, sino que también potencian la capacidad
de los estudiantes para desarrollar habilidades criticas y adaptativas, preparandolos para enfrentar

empleos que aun no se han definido.

Estudios comparativos internacionales indican que paises que han integrado de manera efectiva

tecnologias en sus sistemas educativos muestran una mayor valoracion entre la inversién en educacion y



¥«

N

el desarrollo econémico (OCDE, 2020; OIT, 2022). La evidencia empirica respalda la idea de que el
fortalecimiento de las competencias digitales y la adaptacion curricular son estrategias fundamentales

para asegurar una transicion exitosa hacia el futuro del trabajo.

La Teoria del Capital Humano, que enfatiza la importancia de la educacién y el aprendizaje
continuo para el desarrollo econémico, proporciona un marco tedrico adecuado para analizar la
transformacion de los sistemas educativos ante los retos del siglo XXI (Becker, 2007). Asimismo, teorias
contemporaneas en innovacion educativa destacan la necesidad de repensar los modelos tradicionales
de ensefianza, promoviendo entornos de aprendizaje colaborativos y centrados en el estudiante
(Siemens, 2015).

RESULTADOS

La aplicacion de la metodologia ha permitido obtener una serie de hallazgos relevantes en dos
lineas principales: la identificacion de competencias y habilidades esenciales para el futuro laboral, y el

impacto de las tecnologias emergentes en la transformacién de la educacion.
Competencias y Habilidades Esenciales

El analisis de datos de la OCDE y la UNESCO indica que existe una tendencia creciente en la
demanda de competencias transversales. Las estadisticas revelan que paises con altos indices de
digitalizaciéon educativa han observado un aumento significativo en la integracion de habilidades como el
pensamiento critico, la resolucién de problemas y la adaptabilidad en los planos de estudio. Un informe
reciente de la OCDE destaca que un 68% de los paises encuestados han implementado programas
especificos para el desarrollo de competencias digitales en la educacion secundaria y superior (OCDE,
2020).

La insercidon de los jévenes en el mercado de trabajo tras dejar el sistema educativo esta
determinada por factores como la duracién y el tipo de estudios cursados, las competencias obtenidas,
asi como las condiciones del mercado laboral y de la economia en general. Estas condiciones pueden
limitar las oportunidades de quienes abandonan la educacién y condicionan su eleccién de futuras
formaciones. Cuando la tasa de desempleo es elevada, los jovenes encuentran un incentivo para
prolongar su estancia en el sistema educativo con el fin de mejorar sus habilidades mientras esperan una

mejora en el mercado laboral (OCDE, 2024b).

Ademas, se identifican correlaciones positivas entre la inversion en tecnologias educativas y el

rendimiento en competencias transversales, lo que sugiere que los estudiantes expuestos a metodologias
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de aprendizaje digital muestran mejores resultados en habilidades criticas para el entorno laboral del
futuro (OCDE, 2020; UNESCO, 2021).

El analisis de contenido de la literatura académica muestra que, ademas de las competencias
técnicas, habilidades como la comunicacion intercultural, la colaboracién y la creatividad se consideran
fundamentales. Diversos estudios sefialan que la capacidad para aprender de manera continua y
adaptarse a nuevos entornos es esencial para los trabajos emergentes (Garcia et al., 2019). Se destaca
la importancia de métodos de ensefanza basados en proyectos y en el aprendizaje colaborativo, los

cuales han demostrado ser eficaces en el desarrollo de competencias blandas (Siemens, 2015).
Impacto de las Tecnologias Emergentes en la Educacion

En paises lideres en innovacién educativa, se ha observado que instituciones que integran
metodologias activas y el uso de tecnologias emergentes (por ejemplo, plataformas de e-learning y
simulaciones digitales) generan entornos de aprendizaje que favorecen la adquisicién de competencias

clave para el futuro del trabajo.

Los datos provenientes de la OIT y la UNESCO evidencian un incremento en la adopcién de
tecnologias emergentes en el ambito educativo a nivel global. Indicadores como el acceso a internet, el
uso de dispositivos digitales en aulas y la inversion en infraestructura tecnolégica muestran una tendencia
ascendente, especialmente en paises desarrollados y en vias de desarrollo con politicas de inclusion
digital. Un analisis de la OIT (2022) resalta que la digitalizacion en la educacioén ha crecido en mas del

45% en la ultima década en paises que han implementado politicas de transformacion digital educativa.

Se resaltan ejemplos de buenas practicas internacionales. En Finlandia, por ejemplo, se ha
implementado un modelo educativo que integra el uso de plataformas digitales y el aprendizaje basado
en proyectos, lo cual ha permitido desarrollar en los estudiantes una alta capacidad de adaptacion y
resolucién de problemas. En Singapur, la incorporacion de tecnologias emergentes en el aula se
complementa con estrategias de aprendizaje personalizado, facilitando que cada estudiante progrese a
su propio ritmo y desarrolle competencias especificas segun sus necesidades y potencial (UNESCO,
2021).

Ademas, estudios de caso en paises latinoamericanos han demostrado que la implementacion de
laboratorios de innovacién educativa para personalizar el aprendizaje, generan resultados positivos en
términos de rendimiento académico y desarrollo de competencias transversales. Estas practicas se han
asociado con una mayor motivacion estudiantil y una mejor adaptacion a los requerimientos del mercado

laboral emergente (Garcia et al., 2019).
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DISCUSION

La discusion de los hallazgos se centra en la relacidén intrinseca entre las competencias
emergentes y la transformaciéon educativa a través de la tecnologia. La evidencia recopilada respalda la
importancia de una revolucion en los modelos pedagoégicos para responder a los retos del futuro del

trabajo.
Competencias Transversales y el Futuro del Trabajo

La creciente demanda de competencias transversales ha sido reconocida a nivel mundial por
organismos como la OCDE y la UNESCO. Los datos presentados sugieren que el desarrollo de
habilidades como la adaptabilidad, el pensamiento critico y la alfabetizacion digital es esencial para que
los estudiantes puedan enfrentarse a un entorno laboral caracterizado por la incertidumbre y la rapida
evolucién tecnoldgica. Este hallazgo es consistente con teorias del capital humano, que postulan que la
inversion en educacion y en el desarrollo de competencias especificas tiene un impacto directo en la

productividad y el crecimiento econémico (Becker, 2007).

La formaciéon de estas competencias requiere una revisién de los curriculos tradicionales y la
adopcién de metodologias que promuevan el aprendizaje activo y la soluciéon creativa de problemas. La
evidencia empirica muestra que los paises que han incorporado estos enfoques en sus sistemas
educativos han logrado mejores indices de empleabilidad y adaptacion a los cambios del mercado laboral
(OCDE, 2020). Asi, se plantea que la transformacion educativa es un elemento clave para cerrar la

brecha entre las habilidades actuales y las requeridas en un futuro incierto.
Tecnologias Emergentes y su Impacto en la Educacién

La integracion de tecnologias emergentes en el ambito educativo se presenta como un facilitador
fundamental para la actualizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La utilizacion de
herramientas digitales, plataformas de e-learning, inteligencia artificial y simulaciones virtuales ha
permitido no solo la personalizacién del aprendizaje, sino también la creacion de entornos colaborativos y
dinamicos. Estos avances tecnoldgicos permiten que los sistemas educativos se adapten de manera mas
agil a las demandas del mercado, ofreciendo a los estudiantes la oportunidad de desarrollar

competencias relevantes para futuros desafios laborales.

Los ejemplos internacionales mencionados, como los modelos educativos implementados en
Finlandia y Singapur, demuestran que la tecnologia puede ser un catalizador para la innovacion
educativa. Estas practicas no solo mejoran la calidad del aprendizaje, sino que también fomentan la

creatividad, la innovacion y la capacidad de adaptacion, elementos esenciales en la era digital (UNESCO,
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2021). La integracioén tecnoldgica en la educacion no es un fin en si mismo, sino un medio para potenciar

habilidades que se traducen en una mayor competitividad y resiliencia en el mercado laboral.

La rapida aceleracion del progreso tecnoldgico seguira desafiando la capacidad de adaptacion
del mercado laboral. En 2023 irrumpieron diversas innovaciones digitales basadas en la inteligencia
artificial generativa; sin embargo, estos avances no han elevado el nivel de vida ni impulsado la
productividad, lo que pone de manifiesto lo lento de los ajustes laborales. La escasez de competencias
técnicas y las barreras de acceso para nuevas iniciativas empresariales en un mercado controlado por
grandes monopolios digitales han limitado la adopcién tecnoldgica, especialmente en sectores de baja
productividad y en paises en desarrollo. Asi, es previsible que las disparidades geograficas se
intensifiquen, dado que unos pocos conglomerados acaparan la mayoria de las inversiones en el ambito
digital. Ante esta realidad, muchos paises —incluidos varios en vias de desarrollo— han implementado

politicas para fomentar la incorporacion de la IA (OIT, 2024).

La discusioén de estos resultados permite identificar areas de mejora y oportunidades para futuras
investigaciones. Es evidente que la preparacion de estudiantes para empleos emergentes no puede
abordarse unicamente desde la perspectiva de la tecnologia o de las competencias técnicas, sino que
requiere una vision integral que involucre a educadores, legisladores y organismos internacionales. El
reto consiste en crear marcos de politicas publicas que faciliten la integracion de tecnologias emergentes

en la educacion, asegurando una formacién holistica y adaptativa para los futuros trabajadores.
Implicaciones para Politicas Publicas y Educacion

Las conclusiones extraidas del andlisis empirico y tedrico tienen importantes implicaciones para
la formulaciéon de politicas publicas. En primer lugar, se recomienda que los gobiernos y organismos
internacionales incrementen la inversién en infraestructura tecnoldégica en el ambito educativo,
garantizando el acceso equitativo a herramientas digitales y promoviendo la inclusién digital. En segundo
lugar, se hace necesario un redisefio curricular que integre explicitamente el desarrollo de competencias

transversales y habilidades digitales, a través de metodologias activas y personalizadas.

Asimismo, las instituciones educativas deben fomentar alianzas estratégicas con el sector privado
y organizaciones internacionales, de modo que se puedan implementar proyectos piloto y programas de
capacitacién docente que integren tecnologias emergentes en el proceso de ensefanza. La formulacion
de politicas que faciliten estos cambios sera determinante para lograr una educacién adaptativa y acorde

con las demandas del futuro del trabajo.
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CONCLUSIONES

El estudio ha evidenciado que la preparacion de los estudiantes para empleos emergentes
requiere, ante todo, una transformacion en el enfoque educativo. Las competencias transversales,
especialmente aquellas relacionadas con el pensamiento critico, la adaptabilidad y la alfabetizacion
digital, se configuran como elementos esenciales en el perfil del trabajador del futuro. Ademas, la
integracion de tecnologias emergentes en la educacion se presenta como una herramienta decisiva para
crear entornos de aprendizaje que permitan la personalizacion y el desarrollo de habilidades necesarias

para enfrentar un mercado laboral en constante cambio.

Los hallazgos muestran que la inversién en infraestructura tecnolégica y la adopciéon de
metodologias innovadoras no solo mejoran la calidad educativa, sino que también potencian la capacidad
de los estudiantes para desarrollar competencias esenciales. Los ejemplos de buenas practicas
internacionales avalan la eficacia de modelos educativos que combinan la tecnologia con estrategias de
aprendizaje colaborativo y centrado en el estudiante. En consecuencia, la sinergia entre educacion y

tecnologia es crucial para preparar a los futuros trabajadores ante empleos aun no definidos.

Desde una perspectiva de politicas publicas, es imperativo que los gobiernos y organismos
internacionales formulen estrategias que integren datos empiricos y analisis prospectivos en la
planificacién educativa. La alineacion entre la oferta educativa y las demandas del mercado laboral
emergente se traduce en un beneficio no solo para el desarrollo individual de los estudiantes, sino

también para el crecimiento econdmico global.
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