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RESUMO

Este artigo tem como principal objetivo analisar os fatores determinantes na geracao de emprego formal
no setor de turismo do Nordeste do Brasil, entre os anos de 2009 e 2019. Para tanto, utilizou-se os
métodos estatistico-descritivo, comparativo e econométrico, com o Modelo de Efeitos Fixos (EF). Os
resultados mostraram a mao-de-obra empregada na atividade turistica apresentou a menor média de
idade em comparacgdo com os demais setores econdémicos do Nordeste, com o valor de 35 anos a nivel
regional, como também a maior parcela de pessoas ocupadas com o ensino médio completo, além da
baixa média salarial, cujos valores ndo ultrapassaram a faixa de R$ 1.700 no ano de 2019. Ja no que
diz respeito aos fatores determinantes na criagdo de novos postos de trabalho, constatou-se que
apenas a variavel de rendimento apresentou interferéncia inversamente proporcional, visto que foi a
Unica cuja variacdo foi negativa em -40,16%. Ademais, o PIB per capita foi a de maior influéncia sobre
a geracao de emprego, com o valor de 37,99%, seguida da variavel de fluxo turistico e de idade, com
10,02% e 0,53% respectivamente. O fator de escolaridade ficou, com apenas 0,001%, que apesar de
ser um valor muito baixo, confirma a hip6tese estabelecida. Desta forma, conclui-se que os fatores
relacionados com a demanda turistica foram os maiores indutores do crescimento do mercado de
trabalho do setor na regido do Nordeste. Entretanto, no quesito de qualificagdo da méao-de-obra,
percebeu-se que apesar de impactarem positivamente no nimero de empregados, obtiveram pouca
influéncia sobre este.
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Factores determinantes para la generacién de empleo formal en turismo: un

analisis para laregion Nordeste de Brasil entre 2009 y 2019

RESUMEN

El principal objetivo de este articulo es analizar los factores determinantes en la generacioén de empleo
formal en el sector turistico en el Nordeste de Brasil, entre los afios 2009 y 2019. Para ello, se utilizaron
métodos estadistico-descriptivos, comparativos y econométricos, con el objetivo del modelo de efectos

fijos (EF). Los resultados mostraron que la fuerza de trabajo ocupada en la actividad turistica tenia la
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edad promedio mas baja en comparacion con los demas sectores econdémicos del Nordeste, con un
valor de 35 afios a nivel regional, asi como la mayor proporcion de ocupados en la docencia en
promedio completo. ademas del bajo salario promedio, cuyos valores no superaron el rango de R$
1.700 en el afio 2019. En cuanto a los factores determinantes en la creacion de nuevos empleos, se
constatd que solo la variable ingreso present6 inversamente proporcional interferencia, ya que fue el
Gnico cuya variacion fue negativa con -40,16%. Ademas, el PIB per capita tuvo la mayor influencia en
la creacién de empleo, con un valor del 37,99%, seguido de la variable flujo turistico y la edad, con un
10,02% y 0,53% respectivamente. El factor educacion se mantuvo, con solo 0.001%, lo que, a pesar
de ser un valor muy bajo, confirma la hipotesis establecida. Asi, se concluye que los factores
relacionados a la demanda turistica fueron los principales impulsores del crecimiento del mercado
laboral del sector en la regién Nordeste. Sin embargo, en cuanto a la calificacion de la fuerza laboral,
se observo que, a pesar de tener un impacto positivo en el nimero de empleados, tenian poca influencia
en este.

Palabras clave: Empleo formal. Generacion de empleo. Turismo. Nordeste.

Determining factors for the generation of formal employment in tourism: an

analysis for the Northeast region of Brazil between 2009 and 2019

ABSTRACT

The main objective of this article is to analyze the determining factors in the generation of formal
employment in the tourism sector in Northeast Brazil, between 2009 and 2019. For this purpose,
statistical-descriptive, comparative and econometric methods were used, with the Fixed Effects Model
(FE). The results showed the workforce employed in the tourist activity had the lowest average age
compared to the other economic sectors in the Northeast, with a value of 35 years at the regional level,
as well as the largest share of people employed in teaching complete average, in addition to the low
average salary, whose values did not exceed the range of R$ 1,700 in the year 2019. With regard to the
determining factors in the creation of new jobs, it was found that only the income variable presented
inversely proportional interference, since it was the only one whose variation was negative at -40.16%.
Furthermore, GDP per capita had the greatest influence on job creation, with a value of 37.99%, followed
by the tourist flow variable and age, with 10.02% and 0.53% respectively. The education factor was with
only 0.001%, which despite being a very low value, confirms the established hypothesis. Thus, it is
concluded that factors related to tourist demand were the main drivers of growth in the sector's labor
market in the Northeast region. However, regarding the qualification of the workforce, it was noticed that

despite having a positive impact on the number of employees, they had little influence on this.

Keywords: Formal employment. Employment generation. Tourism. Northeast.
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INTRODUCAO

O turismo vinha se consolidando como uma das atividades econdmicas mais importantes para a Regido
Nordeste do Brasil, marcada pelo significativo crescimento até 2019, no qual foi bastante impactado
com a chegada da pandemia de COVID 19. Contudo, ainda existe uma lacuna em relagcdo ao debate
sobre a dimensao das contribuicBes referentes as atividades desse conglomerado econdmico no
Nordeste, e sobretudo as caracteristicas de seus recursos humanos e os elementos que influenciam

na criacdo de novas ocupagodes.

Portanto, estudo sobre o mercado de trabalho do turismo Nordestino se faz necessario devido a
diversas questdes importantes para o desenvolvimento tanto do setor, como da economia regional. Na
esfera académica, a maior parte das analises desenvolvidas relacionadas ao emprego e turismo
abrangem todo o territério do Brasil, sem uma delimitag&o direcionada para a regido que possibilite um
maior aprofundamento. Os estudos voltados para as ocupacdes do turismo nordestino sdo escassos
em comparagao a producao a nivel nacional, e ainda contam, em sua maioria, ou com analises de
carater exploratério e descritivo, sem um aprofundamento mais empirico, ou com relativa defasagem

temporal para a atual realidade do setor.

Diante da importancia em ampliar a discusséo referente aos aspectos e evolucdo desta atividade no
periodo anterior a pandemia, em especial sobre as ocupacfes geradas pelo setor, o presente artigo
tem como principal objetivo analisar os fatores determinantes na geracdo de emprego formal no setor
de turismo do Nordeste do Brasil entre os anos de 2009 e 2019. Para tal, especificamente faz-se
necessario caracterizar o emprego formal do setor a nivel estadual e regional; estimar a funcéo de
emprego do turismo da regido; como também verificar a influéncia das variaveis inerentes a mao-de-

obra e a conjuntura macroeconémica regional na geracdo de empregos formais do turismo.

Desta forma, tem-se como hipétese que tanto os fatores referentes a especializacdo da méo de obra
empregada (nivel de escolaridade), quanto os inerentes a conjuntura socioeconémica regional (PIB
estadual e fluxo turistico), tenham impactado de forma direta na criacdo de empregos do turismo, uma
vez que, de acordo com a literatura, o aumento destes elementos contribui para a fomentacéo e

desenvolvimento do segmento de viagens.

No ambito institucional, este estudo justifica-se pelo fato de que apesar de existir diversos programas
governamentais voltados ao turismo (inclusive direcionado aos estados do Nordeste), bem como a
realizacdo de altos investimentos tanto do setor publico, como do privado, os mesmos néo direcionam
esfor¢cos especificos para o desenvolvimento do mercado de trabalho do setor. Desde 1995 a regido
do Nordeste conta com a¢des de investimentos focados na infraestrutura turistica através do Programa
de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR/NE), cujos departamentos beneficiados

pelas diversas obras se resumiram ao saneamento, transporte, gerenciamento de residuos sélidos,
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recuperacao e protecdo ambiental, e restauracédo de patrimdnio historico (Coelho; Da Costa & Vilela,
2017).

Diante disso, esta pesquisa contribui ndo s6 ao debate académico, através de uma analise empirica
com maior grau de detalhamento, como também beneficia as instituicdes publicas e privadas, uma vez
gue a identificacdo de fatores que intervém na criacdo de empregos formais possibilita uma maior
assertividade no direcionamento de investimentos e na formulagdo de politicas publicas a fim de

fomentar o mercado de trabalho e dinamizar a economia do setor.

Ainda, por consequéncia, este beneficio em especial refletira no préprio desenvolvimento da regido do
Nordeste, pois além de contribuir com a diminuicdo do desemprego, o avanco do turismo proporciona

ndo apenas a geracao de renda, mas também a sua melhor distribuicéo.
IMPORTANCIA DO TURISMO MUNDIAL, BRASILEIRO E NORDESTINO

Segundo a World Tourism Organization (UNWTO, 2023), o fluxo turistico internacional vem expandindo
de forma expressiva, com uma média de crescimento de 5% nos ultimos dez anos, atingindo a marca
de 1.5 bilhdes de chegadas de turistas em todo 0 mundo no ano de 2019, cerca de 54 milhGes a mais

do que foi registrado em 2018.

Essa grande movimentacdo entre divisas faz com que o setor de turismo seja considerado um dos
maiores representantes das exportacfes do mundo, devido aos gastos realizados pelos turistas. Isto
pode ser observado no ano de 2019, o setor alcangou a receita total de US $1,7 trilhdo, representando
6,8% das exportacdes totais e 28,3% das exportacdes globais em servico (UNWTO, 2023). Isto se deve
ao fato de a atividade turistica ser intensiva no fator trabalho, mesmo diante da sua natureza sazonal

(Santos; Guimaraes, 2020).

Esta caracteristica faz com que o setor de viagens seja uma ferramenta importante para o
desenvolvimento e geracdo de emprego e renda, uma vez que, segundo o Ministério do Turismo (Brasil,

2023), foi o responsavel por um em cada dez empregos gerados no mundo em 2019.

No Brasil, o turismo também contribui de forma significativa ha economia, tanto na producéo nacional,
como no mercado de trabalho, uma vez que além do potencial turistico nacional, devido ao vasto
territério rico em belezas naturais e diversidade cultural, uma parcela relevante do Produto Interno Bruto
(PIB) do pais € proveniente do setor de servi¢os, ou seja, em 2019, cerca de 7,7% do PIB do Brasil foi
derivado da atividade turistica, cuja participa¢@o alcan¢ou a marca de US$ 115,7 bilhdes, além também

da geracdo de 1 a cada 13 empregos (Brasil, 2023).

J& a nivel regional, o segmento de turismo do Nordeste brasileiro se destaca entre os demais. Diante
da sua extensa faixa litoranea, com cerca de 3000 km de extens&do (Tomé, 2018), o Nordeste contou
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com dois estados entre os destinos mais procurados para viagens nacionais em 2019, sendo eles a
Bahia e o Ceara com a terceira e oitava colocacao respectivamente, além de ser a segunda maior

regido receptora do Brasil (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -IBGE, 2023).

Em relagdo a infraestrutura turistica, a mesma possui uma das mais desenvolvidas do pais, sendo a
regido com a segunda maior oferta hoteleira, com o total de 335 mil leitos, e com 5.369 unidades de
agéncias de turismo cadastradas em 2019, ficando atras apenas do Sudeste (Mtur, 2023). Além disso,
guando o assunto € mercado de trabalho, os estados nordestinos possuem uma participacéo relevante
no setor, visto que abarcaram cerca de 17% das ocupacdes formais na economia do turismo, com 363
mil empregados no ano de 2019 (Mtur, 2023).

TURISMO E EMPREGO

O setor de turismo, em sua maioria, depende de forma intensiva do fator trabalho, com méo de obra
diversificada uma vez que é caracterizado como uma atividade com base em servicos (Santos;
Guimarées, 2020). Esta caracteristica, atrelada ao constante crescimento e grande interagdo com os
mais variados ramos da economia, como é o caso da atividade alimentacdo, hospedagem e
entretenimento, faz do segmento de turismo e viagens o maior setor mundial criador de empregos e

importante vetor no desenvolvimento econémico (Hofstaetter et al, 2022).

Essa criacdo de novos postos de trabalho, através do desenvolvimento do turismo, ocorre em diferentes
propor¢cdes da mesma forma que é observada na variacdo dos impactos econémicos oriundos da
atividade do setor, sendo elas dependentes do nivel de contato entre trabalhadores e turistas. De
acordo com Guimaréaes, Noia & Santos (2019) a influéncia do setor de turismo no mercado de trabalho
esta relacionada ao seu processo de encadeamento produtivo, ou seja, para cada emprego direto sdo
criados outros empregos indiretos devido as demandas criadas pelo setor. Além das caracteristicas
das atividades produtivas que ofertam produtos e servi¢os tanto para o turismo quanto para outras

atividades como o préprio consumo da populagéao.

O trabalhador do turismo é o responsavel pela intermediacédo entre o turista e a empresa, tomando
todas as providéncias necessarias para levar o turista obter uma experiéncia positiva aos visitantes, ou
seja, pela qualidade dos servigos prestados através da comunica¢do em outros idiomas e, se nativo, é
por vezes o proprio representante do lugar turistico, de sua cultura, orientando e servindo muitas vezes

como guia para as atracgdes turisticas ((Meliani, 2021).

O mercado de trabalho no setor de turismo é caracterizado por escassez de méo de obra, emprego de
mé qualidade, com contratos de curto prazo, baixos salarios ou horas excessivas de trabalho,
reduzindo, assim, a capacidade de atrair e reter trabalhadores competentes (Baum, 2018).
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REVISAO EMPIRICA

Dentre as pesquisas realizadas sobre o desenvolvimento do turismo e o seu mercado de trabalho,
existem diversas destas nas quais o enfoque principal gira em torno de fatores especificos que
determinam a dindmica do emprego no setor. A nivel internacional, Lopez e Arreola (2019) examinaram
0s impactos das variaveis econémicas e do proprio setor turistico na geracéo de emprego formal das
32 unidades federativas do México, entre os anos de 1999 e 2014. Através da metodologia de dados
em painel e da cointegracéo destes, os autores constataram a forte influéncia do turista no crescimento
do emprego, visto que o fluxo turistico doméstico foi a variavel de maior impacto na criacdo de novos
postos de trabalho direto do setor. Além disso, os mesmos identificaram o impacto diretamente positivo
do produto interno bruto estadual, do indice de desenvolvimento humano e da taxa de cambio, o que
ressaltou a importancia do crescimento econdmico e das politicas publicas estabelecidas no periodo

para fomentar o emprego do turismo e do pais.

Com uma abordagem mais especifica, Rotar, GriCar & Bojnec (2023) averiguaram a relacdo entre
turismo e emprego formal através das variaveis do fluxo turistico e do emprego no setor hoteleiro da
Eslovénia no periodo entre 2000 e 2019. Por meio da andlise de regressao miltipla e da relacédo causal
com o Teste de Causalidade de Granger, os autores confirmaram o impacto direto e significativo da
chegada de turistas sobre o mercado de trabalho hoteleiro do pais, principalmente aqueles de origem
estrangeira uma vez que, no periodo analisado, a taxa de crescimento do emprego no setor aumentou
acima no nivel geral de emprego, e o fluxo turistico internacional atingiu o triplo do observado no turismo
doméstico. Desta forma, diante dos resultados obtidos, os mesmos destacaram a atribuicdo de uma
politica de gestdo voltada ao fomento do turismo doméstico como uma oportunidade de

desenvolvimento do setor em si e da indUstria hoteleira eslovena.

J& a nivel nacional, Ribeiro et al. (2018) analisaram a influéncia das varidveis de especializacao,
urbanizacdo e de diversificagdo produtiva sobre o crescimento do emprego formal no turismo dos
municipios do Brasil entre 2006 e 2015. Com o diferencial metodolégico ao aplicarem modelos
economeétricos espaciais atrelados aos Indicadores Locais de Associacdo Espacial (LISA), os autores
verificaram que os efeitos externos das trés variaveis impactaram de forma positivamente direta na taxa
de crescimento do emprego no turismo, o que revelou a capacidade aglomerativa do setor local com
as mais diversas atividades econdmicas. Entretanto, o resultado misto do coeficiente espacial da
variavel dependente indicou um efeito competitivo no préprio setor de turismo brasileiro uma vez que,
no periodo em questéo, constataram que o crescimento do emprego turistico dos municipios vizinhos
provoca a reducéo da taxa do mesmo no setor local.

Ademais, sob a perspectiva do investimento como um indutor do turismo, Garsous et al. (2017)

examinaram em sua pesquisa o impacto do programa de incentivos fiscais da Superintendéncia do
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Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) sobre o emprego turistico municipal dos estados do Nordeste
do Brasil entre 1998 e 2009. Através da metodologia econométrica atrelada a uma estimativa de
diferenca em diferenca, os autores compararam dois grupos de municipios, sendo um deles afetados
pelo programa em 2002 e o outro ndo, e constataram por meio de resultados sdlidos a importancia das
politicas publicas como um indutor do emprego, visto que houve um crescimento substancial do
emprego no turismo na area em questao em fungéo do programa, no qual durante os anos entre 2002
e 2009, os niveis de ocupacéo do setor foram em média 30% maior nos municipios contemplados em

comparacao com o0s outros observados.

Por fim, Lopes et al. (2019) trazem uma andlise mais abrangente e completa sobre o territério do
Nordeste brasileiro, cujo objetivo principal parte da identificacdo dos determinantes do emprego formal
do turismo nos municipios da regido entre 2006 e 2015. Além de estimarem seis modelos
economeétricos espaciais, 0s mesmos agregaram novas variaveis diferente de outros estudos
realizados, sendo elas o PIB per capita dos municipios vizinhos, indice de violéncia e uma dummy para
cidades litoraneas. Assim, apoés os calculos realizados, verificaram que tanto o aumento do PIB, quanto
do grau da diversidade econdmica tiveram efeitos significativos e positivos na geracdo de emprego do
setor, além também da concentracdo das maiores taxas de crescimento do emprego no turismo nos
municipios litorAneos. Ademais, 0s mesmos concluiram que a violéncia em si ndo afetou o mercado de
trabalho no setor pois a mesma ndo apresentou valores significativos a ponto de interferir

negativamente na taxa de emprego do periodo.

ASPECTOS METODOLOGICOS

A andlise desta pesquisa é voltada a regido do Nordeste brasileiro, a qual representa 18,20% do
territério nacional, com uma area de 1.552.175 kmz2, compostas por nove Unidades Federativas, sendo
elas: Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhéo, Paraiba, Piaui, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe
(IBGE, 2023).

Foram empregados inicialmente o método estatistico-descritivo e 0 método comparativo. O método
estatistico-descritivo por meio do célculo de média, propor¢éo, moda, etc. “compreende a organizagao,
0 resumo e a descricdo dos dados [...] para que posteriormente possam ser utilizados nas discussdes
de carater descritivo ou analitico no relatério de pesquisa” (Lima, 2004, p. 73). Ja 0 método comparativo,
considerado o ideal para estudos que trabalham com universos populacionais diferentes distanciados
pelo espago ou pelo tempo, “[...] consiste em investigar coisas ou fatos e explica-los segundo suas

semelhancas e suas diferengas” (Fachin, 2006, p. 37).

Como método de analise para a estimacdo da equacgéo de emprego, bem como o estudo dos efeitos
das variaveis sobre o nivel de emprego no setor de turismo do Nordeste, utilizou-se o modelo de

regressdo com dados em painel; técnica que constitui de uma combinacéo de corte transversal com
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séries de tempo. Assim, este modelo tem como caracteristica especial duas dimensées de variagao

dos dados, sendo uma espacial e outra temporal.

Entre as vantagens do uso dessa técnica estao: a capacidade de captar a heterogenidade entre as
unidades, o que torna possivel levar em considerac@o as caracteristicas idiossincraticas existentes
entre 0s grupos, o aumento da eficiéncia das estimativas, além de permitir captar a dindmica do
comportamento das unidades, que faz com que dados em painel sejam o0 mais adequado para a analise
da dindmica da mudanca do emprego. Contudo, o0 mesmo possui limitagdes diante dos problemas de
autocorrelacgéo e correlacédo cruzada entre as unidades individuais no mesmo momento de tempo, além

da heterocedasticidade, quando os erros ndo sdo constantes ao longo de toda a amostra.
A especificacdo geral de um modelo de dados em painel consiste em:
Yie = a; + Xy B+ €& Q)

Onde: a; € um componente fixo que captura as especificidades entre as unidades de analise, e o
subscrito i sugere que os interceptos podem ser diferentes em cada unidade (estado); X;, representa

o0 conjunto de variaveis explicativas; e ¢;, € o termo de erro [g;~ iid(0, c2)].

O objetivo dos dados em painel é obter os estimadores consistentes de B com propriedades desejadas
de eficiéncia, sendo as suposi¢cBes feitas sobre a correlacdo entre 0s regressores e 0s termos
aleatérios, o que determina a estimacdo dos parametros de forma ndo tendenciosa. A partir da
especificacdo do modelo de dados em painel (1), derivam-se dois outros modelos, sendo um dele o de
Efeitos Fixos (EF), quando é suposto que os efeitos individuais «; podem ser correlacionados com
algum regressor de X;;, cuja correta estimacdo dos modelos de efeitos fixos requer o controle dessa

correlacao.

Dessa forma, foi estimado um modelo de Efeitos Fixos (EF) para captar as diferencas entre os Estados
do Nordeste brasileiro (it) na pauta da mao-de-obra empregada no setor de turismo. Sendo assim, o

modelo estimado considera a seguinte especificacao:
InLy; = a; + ByInW;, + B, InESC;, + B3IDADE;, + B4InTUR;;, + L5InPIB;; + €, (2)

Onde: InL;, € a varidvel dependente e representa o total de pessoas empregadas do turismo, sendo
gue i varia de 1 a 9 de acordo com o niumero de Estados da regido; «; representa os efeitos fixos de
cada Estado no espaco de tempo (it); [nW, representa o logaritmo natural do rendimento dos
trabalhadores do turismo; InESC;, € o nimero de trabalhadores com escolaridade de grau de ensino
médio completo; InTUR;, representa o fluxo turistico; InPIB;, é o PIB per capita; e ¢;, € o termo de erro
idiossincratico.
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Neste trabalho, foi considerado como setor de turismo as Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTSs),
as quais sdo definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e classificadas de
acordo com a Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE 2.0). S&o elas: servigo de
alojamento, servicos de alimentacdo, transporte ferroviario e metroviario, transporte rodoviario,
transporte aquaviario, transporte aéreo, servicos auxiliares do transporte, atividades de agéncias de
viagem e organizadoras de viagens, aluguel de bens moéveis, bem como atividades recreativas,
culturais e desportivas (IBGE, 2023).

Sendo assim, tendo em vista que esta € uma pesquisa bibliografica e documental, utilizou-se uma série
de dados secundarios anuais do periodo entre 2009 e 2019 de cada Unidade Federativa da regido do
Nordeste. Especificamente, foram obtidas junto ao Ministério do Trabalho e Previdéncia, através do
banco de dados da Relacdo Anual de InformagBes Sociais (RAIS), as variaveis de numero total de
empregados nas ACTs, de idade média dos empregados nas ACTs, de numero total de empregados
nas ACTs com o ensino médio completo, e de remuneracdo média nas ACTs em reais, a precos do
ano de 2019. Os dados de fluxo turistico estadual, referentes as chegadas de turistas nacionais e
internacionais em aeroportos e rodoviarias, foram obtidos junto ao Ministério do Turismo (MTur),
enquanto os valores de PIB per capita, em reais a precos de 2019, foram coletados no banco de dados
do IBGE.

Para operacionalizar o modelo econométrico, utilizou-se o software Stata 15.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Partindo para a analise das ocupac¢@es formais do turismo no Nordeste com o enfoque nos estados da
regido, € possivel constatar a existéncia de uma concentracdo em determinados casos. Dentre as nove
Unidades Federativas em questado, de acordo com a Tabela 1, a Bahia, Pernambuco e o Ceara séo os
estados responsaveis pela maior parte das ocupagdes formais da regido os quais, dentre o total de 363
mil postos do Nordeste, abarcaram aproximadamente 106 mil, 69 mil e 60 mil trabalhadores no ano de
2019, nesta mesma ordem (cerca de 65,39% do total).

Tabela 1

Numero de ocupacdes formais total e do setor de turismo por Unidade Federativa do Nordeste em 2019

Ocupagbes formais do

Total de ocupacbes formais :
turismo

Participacéo (%)

Maranh&o 757.514 19.745 2,61
Piaui 468.305 17.322 3,70
Ceara 1.509.818 60.819 4,03
Rio Grande do Norte 607.027 27.236 4,49
Paraiba 654.726 20.767 3,17
Pernambuco 1.602.022 69.843 4,36

Alagoas 493.178 24.905 5,05
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Sergipe 358.106 15.779 4,41
Bahia 2.232.576 106.962 4,79
Nordeste 8.683.272 363.378 4,18

Fonte: Elaborado com base nos dados da RAIS do Ministério do Trabalho, 2023.

No entanto, ao examinar os valores relativos a participacao do turismo no total de empregos formais, é
verificado que em alguns estados o setor possui um maior desenvolvimento, como é o caso de Alagoas,
que segundo a Tabela 1, é o estado com o maior valor de ocupagfes situadas na atividade turistica,
com 5,05%, seguido da Bahia, Rio Grande do Norte e Sergipe, com participacéo de 4,79%, 4,49% e
4,41%, respectivamente. Isto revela aspectos particulares do desenvolvimento e do peso da atividade
na prépria economia local, como é visto nos estados citados anteriormente, em que apesar da Bahia
ser 0 maior em questdo territorial e de faixa litordnea, apresentou uma participacdo das ocupacdes

inferior ao do Alagoas, mesmo este sendo um dos menores estados da regido nordestina.

Ja ao examinar as ocupacdes formais distribuidas pelas ACTs, na Tabela 2 percebe-se inicialmente
gue a distribuicdo de pessoal ocupado tanto dos estados, quanto da regido se assemelha a
configuracdo observada no registro de estabelecimentos nas ACTs uma vez, no ano de 2019, grande
parte das ocupacdes se encontra nos setores de Alimentacéo, Alojamento e Transporte Terrestre, com

aproximadamente 198 mil, 88 mil e 29 mil empregados a nivel regional, respectivamente.

Tabela 2
Numero total de ocupacdes formais do turismo nas Unidades Federativas do Nordeste por ACT em
2019

N° de ocupacdes formais por ACT

UF . . = Transporte Transporte Transporte Aluguel de Agéncias Cultura
Alojamento Alimentagao Terrestre Aquaviario Aéreo Transporte de viagem e lazer

MA 4.334 10.762 1.918 418 376 740 576 621
PI 3.310 10.308 1.310 4 209 1.144 449 588
CE 11.799 34.674 5.086 34 1.483 2921 1.399 3.423
RN 8.047 14.682 1.293 151 331 944 977 811
PB 3.494 13.920 1.146 57 208 515 627 800
PE 15.157 38.922 4.715 245 1.389 4.674 2.603 2.138
AL 7.963 13.380 1.232 53 292 830 782 373
SE 2.667 8.825 2.750 5 162 633 419 318
BA 31.405 53.310 9.928 1.046 1.632 4.094 3.122 2.425

Total 88.176 198.783 29.378 2.013 6.082 16.495 10.954 11.497

Fonte: Elaborado com base nos dados da RAIS do Ministério do Trabalho, 2023.

Ademais, sob a perspectiva estadual, é possivel constatar através da Tabela 2 que, de modo geral, 0s
estados seguem o mesmo padréo da distribuicdo de ocupacdes formais nas ACTs observado na regido,
cuja maioria também esta alocada nas atividades de Alimentag&o, Alojamento e Transporte Terrestre.
Além disso, percebe-se que ha também uma repeti¢do da participacéo dos estados mediante o que foi

observado anteriormente na concentracdo de ocupacdes formais, como é 0 caso da Bahia,
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Pernambuco e Ceard, os quais foram os estados com o maior nimero total de ocupacdes formais do
turismo em 2019 e, consequentemente, os de maior representacdo na distribuicdo de empregados
pelas ACTs.

Ao analisar a remuneracdo média de cada ACT, na Figura 1, observa-se que as atividades de maior
especializagcdo apresentaram o maior valor de remuneragao média, sendo elas a de Transporte Aéreo,
com o valor médio de R$ 4.333,00, seguido da Agéncias de Viagens, com a remuneracao média de R$
1.627,00 no total. Entretanto, apesar desta Ultima apresentar a segunda maior remuneracdo média,
constata-se que quase a totalidade das ACTs em 2019 apresentaram uma baixa remuneragéo, cujos
valores nao ultrapassaram a faixa de R$ 1.700,00.

Somente o setor de Transporte Aéreo que apresentou no mesmo ano praticamente o dobro do valor
da remuneracdo média dos demais, o que pode ser justificado além do alto nivel de especializacdo da
mao de obra, pelo grau de complexidade de alguns cargos, como é o caso do piloto de aviacdo e os

profissionais envolvidos na manutencéo de aeronaves e auxilio de voos.

Figura 1

Remuneracdo média por ACT no Nordeste do Brasil em 2019 (em R$)

Cultura e lazer N 1.292,00
Agéncias de viagem NN 1.627,19
Aluguel de Transporte NN 1.619,63
Transporte Aéreo I 4.333,17
Transporte Aquaviario NN 1.480,57
Transporte Terrestre NN 1.299,70
Alimentacdo [N 1.188,33
Alojamento [N 1.303,65

0,00 1.000,00 2.000,00 3.000,00 4.000,00 5.000,00

Fonte: Elaborado com base nos dados da RAIS do Ministério do Trabalho, 2023.

No que se refere & estimacdo do modelo de Efeitos Fixos utilizado nesta pesquisa, percebe-se que, de
modo geral, 0 mesmo mostrou-se relevante para a analise dos fatores determinante do emprego do
turismo uma vez que, de acordo com a Tabela 3, a partir de 99 observacgdes, apresentou o valor-p
(Prob > F) inferior ao nivel de significancia de 0.01, como também os valores de R-quadrado superiores
a 0.60. Em outras palavras, isto significa que as variaveis independentes preveem de forma confiavel
a variavel dependente, cuja 64,45% da variacdo desta é explicada pelo modelo de acordo com o R-

guadrado intra especificado na Tabela 3.

Tabela 3
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Estimativas de parametros de regressao em painel do nimero de empregados do turismo no Nordeste
entre 2009 e 2019 (Efeitos Fixos)

Variavel dependente: logaritmo do nimero de empregados do turismo

Variavel Independente Coeficiente Valor—p
LnwW - 0.4015862 0.002

LnESC 0.0000119 0.000

IDADE 0.0053026 0.017

LnTUR 0.1001693 0.033

LnPIB 0.3799272 0.002

Constante 6.099044 0.000

Ajuste geral do modelo

R-quadrado:

(Intra) 0.6445
(Entre) 0.9138
(Total) 0.8745
Prob > F 0.0000
Ndamero de observacdes 99

Em relacdo as variaveis independentes, apdés verificar que todas foram estatisticamente significativas
a um nivel de 0.05 de acordo com o valor-p, percebe-se que, segundo a Tabela 3 apenas o coeficiente
estimado do rendimento (LnW) apresenta valor negativo (-0.4015862), isto é, o aumento na
remuneracdo média das ACTs desencadeia na diminuicdo da mao-de-obra empregada em
aproximadamente 40,16%. Isso evidencia o problema caracteristico da baixa remuneracéo do setor de
turismo retratado na literatura, o qual é justificado em sua maior parte pela sazonalidade da demanda,
resultando em contrata¢cdes com um curto vinculo empregaticio, por vezes na modalidade de meio-
periodo e/ou temporéario. No caso do Nordeste, essa sazonalidade caracteristica do setor torna-se mais
presente em comparag&o com as demais regides do pais, uma vez que um de seus maiores segmentos
turisticos € o de lazer, devido a riqueza de aspectos naturais e culturais, o que resulta na precarizagéo
dos vinculos empregaticios, justificando assim um coeficiente negativo de rendimento tdo elevado
estimado pelo modelo.

Ja no que tange aos coeficientes positivos, de acordo com a Tabela 3, a varidvel que possui a maior
influéncia no nimero de empregados do turismo é a de PIB per capita (LnPIB), com o valor de
0.3799272, um aumento em cerca de 37,99% no emprego do setor provocado por esta. Parte disso é
explicado pelos efeitos desencadeados na economia decorrentes do aumento da renda de modo em
geral, em que a partir deste ha o crescimento da demanda, que resulta no aumento da oferta e,
consequentemente, dos niveis de mao-de-obra empregada. Além do mais, o incremento no PIB per
capita também contribui para o fomento do turismo, principalmente o doméstico, realizado entre as
cidades e Estados circunvizinhos, o que reflete no desenvolvimento de seu mercado de trabalho.
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Em seguida, tem-se a variavel de fluxo turistico (LhnTUR) como a segunda mais influente sobre a
variavel dependente, cujo coeficiente de 0.1001693 expressa o aumento de 10,02% do total de pessoas
ocupadas nas ACTs com o acréscimo de chegadas de turistas no Nordeste, 0 que é esperado visto
gue por definicdo a demanda turistica € composta por estes. Logo apés encontra-se a variavel de idade
média (IDADE), responsével pelo aumento de 0,53% do numero de empregados do setor, que apesar
de refletir a tendéncia do envelhecimento da populagdo economicamente ativa do pais por ser um
coeficiente positivo (cerca de 0.0053026), a mesma demonstra a manutencéo da mao-de-obra jovem

caracteristica do setor devido ao baixo valor na estimagéo.

E por fim, a variavel de menor interferéncia é a de escolaridade (LnESC), cujo valor de seu coeficiente
corresponde ao aumento de apenas 0,001% da méao-de-obra empregada do turismo no Nordeste em
funcdo deste, como é observado na Tabela 3. Apesar da variavel independente de escolaridade ser
referente ao nimero de empregados com o ensino médio completo, o que ndo inclui aqueles os quais
possuem maior especializacdo devido a fatores de ajuste do modelo, o coeficiente positivo de baixo
valor reafirma as particularidades retratadas na literatura sobre o mercado de trabalho do setor, cuja
baixa especializagdo da méo-de-obra ainda € um obstaculo tradicionalmente caracteristico em grande

parte do setor.
CONCLUSOES

Este trabalho teve como principal objetivo analisar, numa perspectiva quantitativa, os fatores
determinantes na geracao de emprego formal no setor de turismo do Nordeste do Brasil entre os anos
de 2009 e 2019. Para tanto, utilizou-se os métodos estatistico-descritivo e comparativo, para
dimensionar e caracterizar o turismo e seu mercado de trabalho na regido, bem como do método
econométrico com o Modelo de Efeitos Fixos (EF), para identificar e mensurar o grau de influéncia das

variaveis analisadas sobre o nivel geral do nimero de empregados do setor.

Sendo assim, os resultados mostraram a importancia e a grande representacédo do Nordeste no turismo
nacional, uma vez que ocupou a segunda colocagéo de maior agrupamento de regifes turisticas do
Brasil, com cerca de 83 regides no total, em 2019, além também de apresentar o segundo maior nimero
de estabelecimentos das ACTS registrados no mesmo ano, principalmente nas atividades mais
especificas do setor, sendo elas as de Alojamento e de Agéncias de viagem, com 7.487 e 2.398

estabelecimentos cada, respectivamente.

Em relacdo as ocupacdes formais, o Nordeste foi a regido com o maior crescimento no numero de
empregados entre os anos de 2009 e 2019, cerca de 17,23%, ficando atras apenas do Sudeste em
termos absolutos de quantidade, com o total de 363.378 trabalhadores formais registrados no ultimo
ano, distribuidos em sua maior parte nos estados da Bahia, Pernambuco e Ceara e nas ACTs de

Alimentagdo, Alojamento e Transporte Terrestre, apresentam média salarial, cujos valores nao
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ultrapassaram a faixa de R$ 1.700, com disparidade apenas em Transporte Aéreo, com média de R$
4.333.

Ja no que diz respeito aos fatores que foram determinantes na criagdo de novos postos de trabalho no
periodo em questdo, a partir da estimagdo do modelo, constatou-se que apenas a variavel de
rendimento apresentou interferéncia inversamente proporcional, visto que foi a Unica cujo coeficiente
foi negativo (cerca de -0.4015862). Ademais, o PIB per capita foi a de maior influéncia sobre a geracao
de emprego, com o valor de 0,3799272, seguida da variavel de fluxo turistico e de idade, com
0,1001693 e 0.0053026. O fator de escolaridade ficou em Ultima colocacao, com apenas 0.0000119 de
coeficiente, que apesar de ser um valor muito baixo, confirma a hip6tese estabelecida no inicio desta

monografia.

Desta forma, conclui-se que os fatores relacionados com a demanda turistica foram os maiores
indutores do crescimento do mercado de trabalho do setor na regido do Nordeste. Entretanto, no
quesito de qualificacdo da mé&o-de-obra, percebeu-se que apesar de impactarem positivamente no
ndamero de empregados, obtiveram pouca influéncia sobre este, o que revela a manutencdo de
problemas caracteristicos do turismo em si, oriundos da sazonalidade e dos modelos de trabalho

praticados no setor.
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