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RESUMEN

El andlisis de la literatura cientifica relacionada con las revistas cientificas evidencia los principales
elementos disruptivos de caracter tecnolégico, social, politco o econdmico que han marcado su
investigacion en los dltimos afios. El alcance y nivel de integracion de dichos estudios son vélidos y
pertinentes desde las ciencias de la informacion en general, y la edicion cientifica en particular. Sin
embargo, se evidencia en este tipo de organizacion insuficiencias y carencias que resultan oportunos
abordarlas desde la gestion organizacional, especificamente desde una perspectiva ingenieril. Por ello, en
esta contribucidén, se argumenta la necesidad de emprender la gestién de revistas cientificas desde una
perspectiva ingenieril, a fin de develar la pertinencia de sus herramientas y técnicas. Se emplearon como
métodos tedricos el andlisis y sintesis, el hermenéutico—dialéctico, el holistico—dialéctico, y el inductivo—
deductivo; y como método empirico, la revisién documental. Se empled el andlisis factorial para encontrar
grupos homogéneos de dichas técnicas y herramientas. Se pudo argumentar que la gestion de revistas
cientificas constituye un objeto de estudio que puede ser abordado desde una perspectiva ingenieril, en
tanto sus herramientas y técnicas pueden ser adaptadas, en la busqueda de un equilibrio entre las
decisiones operativas y las estratégicas; que contribuyan a la solucién de las insuficiencias de las que en

la actualidad, dichas organizaciones son portadoras.

Palabras clave: revistas cientificas, gestion de revistas, gestion organizacional, perspectiva ingenieril,

analisis factorial.
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Management of scientific journals. Techniques and tools for its approach from an
engineering perspective
ABSTRACT

The analysis of the scientific literature related to scientific journals shows the main technological, social,
political or economic disruptive elements that have marked their research in the last few years. The scope
and level of the integration of these studies are valid and relevant from the point of view of information
sciences in general, and scientific publishing in particular. However, there is evidence of shortcomings and
deficiencies in this kind of organization that should be addressed from the perspective of organizational
management, specifically from an engineering perspective. Therefore, this contribution argues the need to
undertake the management of scientific journals from an engineering perspective, in order to reveal the
relevance of its tools and techniques. It was used as theoretical methods the analysis and synthesis, the
hermeneutic—dialectic, the holistic—dialectic, and the inductive—deductive; and as empirical method, the
documentary review. Factor analysis was used to find homogeneous groups of those techniques and tools.
It was possible to argue that the management of scientific journals constitutes an object of study that can
be approached from an engineering perspective, as its tools and techniques can be adapted, in the search
for a balance between operational and strategic decisions, which contribute to the solution of the

insufficiencies of which these organizations are currently bearers.

Keywords: scientific journals, journal management, journal management, organizational management,

engineering perspective, factor analysis.

INTRODUCCION

Las revistas cientificas en la actualidad tienen ante si, el reto de ser consideradas el principal medio de
comunicacion cientifica (Sierra Florez y Gomez Vargas, 2019), al ofrecer acceso a la publicacién de
resultados cientificos (Deroy Dominguez, 2022); actuando como reguladoras del devenir de la ciencia
desde las propias politicas editoriales (Delgado LOpez—Codzar, 2017). Ello implica la necesidad de
gestionarlas de manera eficiente y eficaz (Villarreal Huerta, 2016), al constituir un entramado de recursos,

procesos y subprocesos de gran complejidad (Rivero Macias, 2019).

La literatura cientifica muestra los principales elementos disruptivos que han marcado la investigacién en
esta area. La mayor parte ha pivotado sobre la adaptacion a la filosofia del acceso abierto (Molina Pifieiro,
Marrero Sera y Puentes Puente, 2015; Aguado—Lépez y Vargas Arbelaez, 2016), propuestas en torno a la
viabilidad financiera de las revistas (Solomon y Bjérk, 2012; Solomon, Laakso y Bjérk, 2016), los debates
sobre los indices de calidad de las revistas cientificas (Cronin y Sugimoto, 2014; Garfield, 2016; Camargo

Mayorga, 2021; Deroy Dominguez y Marti—-Lahera, 2023), los desafios politicos de la ciencia abierta
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(Sanchez-Tarrago, 2015), entre otros; todo lo cual ha contribuido a conformar y consolidar modelos de
publicacién cientifica, a conocer el impacto y la visibilidad de las revistas cientificas, y a descubrir las
Ultimas tendencias sobre las practicas editoriales (Claudio Gonzéalez, Martin—Baranera, y Villarroya Planas,
2017).

En esencia, las investigaciones relacionadas con la gestion de revistas cientificas presentan como
regularidades la descripcion de las caracteristicas del proceso editorial (Aparicio, Banzato y Liberatore,
2016; Rivero Macias, 2019; Lopez Pérez, 2022; Deroy Dominguez y Marti-Lahera, 2023),
recomendaciones para perfeccionar el trabajo de alguna etapa (Pérez y Montes de Oca, 1996; Rodriguez
y Tejada, 2016), la significacién de particularidades del proceso en un sello editorial o en alguna revista
(Ferreira, Nébrega, de Oliveira y Pedreira, 2014; Garcia, 2013), asi como el aporte de tecnologias en su
sentido mas amplio (Camacho, Rojas y Rojas, 2014; Fernandez, 2008). Desde esta perspectiva, se
evidencia una vision estrecha en la gestidén de revistas cientificas al abordarla fundamentalmente desde
las ciencias de la informacién (Lopez—Hung, Lao—Ledn y Batista—Matamoros, 2022a); pasando por alto

otros aspectos importantes que intervienen en la gestion de estas publicaciones.

Si bien la gestién de la informacién objeto de publicacién es un aspecto importante en la gestién de las
revistas cientificas, ésta no se limita a ella. La gestién editorial, la revision por pares, la produccion y
distribucion de la revista, la evaluacién del desempefio, entre otros aspectos, también son importantes en
la gestion de las revistas cientificas (Lopez—Hung, Lao-Ledn y Batista—Matamoros, 2022b; Deroy
Dominguez y Marti—Lahera, 2023). Por ello, y sosteniendo la tesis del caracter multidisciplinar de la gestién
organizacional (Moreno Pino, Pérez Pravia y Tapia Claro, 2020), y teniendo en cuenta que la gestion de
este tipo de organizacion implica ademas la busqueda de soluciones no solo en la bibliotecologia, sino en
disciplinas como la informética, la comunicacion, las ciencias administrativas y las teorias
organizacionales, la ingenieria, la estadistica—matematica, entre otras (Crow, 2002; Greco, Milliot y
Wharton, 2013; Cope y Philips, 2014; Lépez—Hung, Lao-Ledn y Batista—Matamoros, 2022b); resulta
necesaria una perspectiva que considere todos estos aspectos, para hacer mas efectiva la gestion de

revistas cientificas.

Ello apunta hacia la necesidad de argumentar de qué forma podrian contribuir las ciencias administrativas
y las teorias organizacionales especificamente desde una perspectiva ingenieril, a la gestién de revistas
cientificas; valorando las técnicas y herramientas a través de las cuales se lograria su concrecion, lo cual

constituye el objetivo de esta contribucion.

METODOLOGIA
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Se utiliz6 la investigacion exploratoria fundamentada en que la gestidn de revistas cientificas puede verse
favorecida con la aplicacién de técnicas y herramientas ingenieriles. Se tomaron como unidad de analisis
las fuentes de informacidn referidas a la utilizacién de técnicas y herramientas de aquellas disciplinas
ingenieriles principalmente las mencionadas en el acépite anterior; las que se enfocan en la basqueda de
la mejora, la eficiencia, la calidad y la transparencia de los procesos que tienen lugar en este tipo de

organizaciones.

Durante el estudio, se emplearon diversos métodos cientificos. Como métodos tedricos se utilizo el analisis
y sintesis para la revision de la literatura especializada y para analizar la forma en que la gestién de revistas
cientificas se podria favorecer desde una perspectiva ingenieril; el inductivo—deductivo para arribar a
conclusiones generales sobre las técnicas y herramientas que desde sus disciplinas de origen podrian
contextualizarse a la gestién de revistas cientificas; el hermenéutico— dialéctico en la comprension,
explicacion, e interpretacion de los diferentes referentes analizados, y su significacién dentro de la gestion
de revista cientifica particularmente desde una perspectiva ingenieril; y el holistico—dialéctico como
expresion de la l6gica que se sigui6 tanto para el andlisis documental, como para la fundamentacion de la
necesidad de esa perspectiva en la gestidn de revistas cientificas. En el caso de los métodos empiricos,
fue empleada la revision documental. Ademas fue empleado el analisis factorial para encontrar grupos

homogéneos de dichas técnicas y herramientas, tomadas como variables en ese caso particular.

Para el analisis factorial se construyé una matriz binaria: contribuciones versus técnicas y herramientas
ingenieriles —variables—, la que expreso la presencia 0 no de estas Ultimas en cada contribucién. La matriz
fue procesada en el Statistics Program for Social Science —SPSS—. Se realiz6 un contraste de esfericidad
—la prueba Kaiser—Meyer—Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett— el cual permite verificar que
el modelo factorial es apropiado, considerando ademas el criterio de Mahlotra (2004). Para extraer los
factores puede utilizarse el método de andlisis de componentes principales debido a que el objetivo es
condensar la mayoria de la informacién original —varianzas— en un numero apropiado de factores,
considerando aquellos que tengan autovalores —valores propios o eigenvalues— mayores a 1; o que es
conocido como criterio de la raiz latente. Para la rotacion de factores se utilizé el método rotacional
ortogonal VARIMAX, debido a que se deberia reducir el nimero de variables a un conjunto mas pequefio
de variables no correlacionadas, y que corresponden a las técnicas y herramientas a las que se les debe
prestar especial atencion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se consultaron 52 contribuciones, las que ofrecen indistintamente técnicas y herramientas ingenieriles que

podrian contribuir a la gestién de revistas cientificas. En la Tabla 1 se pueden observar los valores
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obtenidos en la prueba KMO y la prueba de esfericidad de Bartlett, los que reflejan un contraste favorable,

apuntando hacia la pertinencia del analisis factorial.
Tabla 1.

Resultados de la prueba de esfericidad de Bartlett y KMO

Medida KMO de adecuacién de muestreo ,639

Aprox. Chi—cuadrado 70,037

Prueba de esfericidad de Bartlett | gl 45

Sig. ,010

Se analizaron 10 variables para extraer el nimero de factores. La extraccion produjo cuatro factores —ver
Tabla 2— que explican el 61,64% de la varianza de los datos originales. El resto fueron ignorados.

Tabla 2.

Varianza total explicada

Sumas de extraccion de cargas al Sumas de rotacion de cargas al
Componente cuadrado cuadrado
Total | % de varianza | % acumulado | Total | % de varianza | % acumulado
1 2,394 23,945 23,945] 1,780 17,796 17,796
2 1,642 16,417 40,362 | 1,676 16,756 34,552
3 1,120 11,201 51,563 | 1,588 15,875 50,428
4 1,008 10,079 61,641 1,121 11,214 61,641

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

La Tabla 3 refleja las comunalidades y la matriz de componentes rotados. Se puede comprobar que la
variable peor explicada es la Ingenieria de software, ya que el modelo solo es capaz de reproducir el 50,4%

de su variabilidad original.
Tabla 3.

Comunalidades y matriz de componentes rotados
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Comunalidades

Matriz de componentes rotados?

Variables Componente
Inicial [Extraccion 1 2 3 4
Ingenieria de sistemas 1,000 ,657 ,134 , 792 ,094 -,049
Ingenieria de software 1,000 ,504 -,453 -,109 -,444 ,299
Ingenieria de la calidad 1,000 ,544 434 -,143 574 ,072
Enfoque a procesos 1,000 ,563 ,064 329 ,071 ,668
Ciencia de los datos 1,000 ,688 ,782 ,234 ,132 ,062
Inteligencia Artificial 1,000 722 ,013 ,390 722 -,221
Optimizacién matematica 1,000 , 756 ,856 -,060 -,019 -,139
Simulacion 1,000 ,656 -,010 776 -,195 ,122
CMS 1,000 ,562 -,014 -,267 ,684 ,151
Administracién de operaciones ] 1,000 ,514 -,138 -,151 -,052 ,685

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.

Método de rotacién: Varimax con Normalizacion de Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 6 iteraciones.

En la Figura 1 se puede observar el grafico de componentes en espacio rotado.

Figura 1.

Grafico de componente en espacio rotado
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A partir de considerar los cuatro factores extraidos, se pude observar que:

el primer factor agrupa los componentes de ciencia de datos y la optimizacion matemética con una
explicacion del 17,80% de la varianza total, los que se apoyan en el analisis cuantitativo y en el
modelado matematico para tomar decisiones informadas, y se centran en la busqueda de la mejor
solucién y aplicabilidad;

el segundo factor compuesto por los componentes ingenieria de sistemas y simulacién incrementando
su explicacion en un 16,76% de la varianza total, los que comparten similitudes en cuanto a su
enfoque metodologico, el uso de modelos, software y la finalidad de resolver problemas y optimizar
sistemas;

el tercer factor compuesto por los componentes de ingenieria de la calidad, inteligencia artificial y la
implementacién de CMS, con una explicacién de 15,88% de la varianza total, las que se basan en un
enfoque sistematico, la utilizacion de datos, la automatizacion y optimizacion, la mejora continua y la
integracion con otras disciplinas; y

el cuarto y Ultimo factor que conglomera los componentes ingenieria de software, enfoque a procesos
y administracion de operaciones con un 11,21% de la varianza total, los que se centran en el desarrollo

de actividades o procesos, el uso de metodologias, el analisis de datos y la mejora continua.

Las revistas cientificas constituyen un contexto por excelencia de realizacién practica de la gestion

organizacional (Rivero Macias, 2019; Lopez—Hung, Lao—Ledn y Batista—Matamoros, 2022a), con una
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estructura definida mas bien desde el enfoque por procesos, y no desde el clasico enfoque funcional
propuesto por Henri Fayol (1977). Krajewski, Ritzman y Malhotra (2011) consideran pertinente este
enfoque ya que ofrece una imagen mucho mas precisa de cdmo funciona en realidad la organizacién sea
cual fuere. Por tanto pudieran utilizarse técnicas propias del enfoque de procesos y sistemas, en los
procesos de revision por pares, la gestion editorial, la produccion y distribucion de la revista, entre otros
aspectos. Asimismo, las operaciones del servicio de publicacién cientifica pueden ser consideradas —de
manera analoga a las operaciones que tienen lugar en organizaciones manufactureras— como procesos
de transformacién; lo que pone en evidencia la necesidad de gestionarlas de manera eficiente y efectiva
(Schroeder, 2005).

La gestion de revistas cientificas tiene como proceso principal la gestién editorial, la cual involucra toda la
cadena de valor (Hernandez Arias y Zapata Rotundo, 2018) que comienza con el envio de manuscritos
para su postulacion en una revista cientifica, y culmina con su publicacion o rechazo. Luego de la recepcién
de un manuscrito, se procede a su revision y evaluacion y a su devolucion en caso de ser rechazado. Por
el contrario, si es aceptado pasa al colchén editorial a la espera de su edicién y posterior publicacion.
Durante el proceso editorial se realiza la correccion y estilo, la maquetacion —también conocida como
diagramacion-y las galeradas (Paz Enrique, 2018). De esta forma, las contribuciones de los autores son
sometidas a un proceso de transformacion, y se obtiene como salida la publicacion de articulos cientificos
de aquellas contribuciones que fueren certificadas como publicables, o la devolucién de aquellas que no
lo fueren, todo lo cual se ilustra en la Figura 2.

Figura 2.

Idea general del proceso de transformacion en revistas cientificas

Insumos GESTION Productos
EDITORIAL

(Contribuciones) (Articulos cientificos)

)

etroalimentacion

Por otro lado, Rivero Macias (2019) y Lopez—Hung, Lao—Ledn y Batista Matamoros (2022b) ademas de
hacer alusion a los procesos de caracter editorial, se refieren a procesos relacionados con el

posicionamiento y visibilidad de las revistas cientificas, los relacionados con los componentes del ciclo de
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gestién, y los procesos de evaluacién y certificacion de las contribuciones. Es asi que pudiera contemplarse
la implementacion de técnicas y herramientas propias de la administracion de operaciones desde lo

estratégico y desde lo tactico—operativo, contextualizadas tal y como se propone en la Figura 3.

Figura 3.

Contribucion de la administracion de operaciones a la gestién de revistas cientificas

/ . \
7 | \
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NIVEL OPERATIVO

Las decisiones estarian enfocadas esencialmente a la optimizacion de recursos principalmente los
relacionados con el tiempo, el personal para la evaluacion y edicion cientifica, el presupuesto para la
publicacién, la automatizacion de procesos y reduccion de errores; asi como la mejora continua mediante
la implementacién de sistemas de monitoreo y evaluacion del desempefio, la identificacion de
oportunidades de mejora y la implementacién de soluciones para mejorar la eficiencia y calidad de los
procesos. En tal direccion, las decisiones de disefio —nivel estratégico— estarian encaminadas entre otras
a:

« el desarrollo de la tecnologia, esencialmente plataformas de gestién editorial y de publicacion en
linea, sistemas de revision por pares (Roig—Vila, 2019; Dhar, 2020) y sistemas de recomendacion,
entre otros; y

« la seleccion y capacitacion de los grupos de trabajo.
Por otra parte, las decisiones de uso —nivel operativo— estarian dirigidas, entre otras a:

« el pronostico de la demanda de publicacion;
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« la planeacién agregada (publicidad y promocién de la revista);

« la programacion de operaciones (asignacion de contribuciones a revisores, editores, correctores;
secuenciacién y temporizacion); y

« la gestion del colchdn editorial, para garantizar la estabilidad en las entregas editoriales.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el andlisis de los resultados obtenidos, se puede concluir que la gestion de revistas
cientificas constituye un objeto de estudio que puede ser abordado desde una perspectiva ingenieril, en
tanto sus herramientas y técnicas pueden ser adaptadas, en la blsqueda de un equilibrio entre las
decisiones operativas y las estratégicas; que contribuyan a la solucién de las insuficiencias de las que en

la actualidad, dichas organizaciones son portadoras.

Entre las principales areas desde las cuales se puede abordar la gestion de revistas cientificas destacan
el enfoque de procesos y sistemas, la optimizacion de recursos, el desarrollo de tecnologias en su sentido
mas amplio, destacando las técnicas y herramientas entre las que resaltan las propias de la ingenieria
industrial y la ingenieria informética; las que articuladas de manera arménica contribuiran a desarrollar
eficiente y eficazmente la gestién de revistas cientificas, teniendo en cuenta los niveles de decisiones que

ellas afectan.
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