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RESUMEN

La presente investigacion tuvo lugar en la comunidad de Rancho Nuevo, Amatitlan en el estado de
Veracruz, México con alumnos y docente del tercer afio de preescolar. Su objetivo principal fue identificar
la manera en la que las TIC pueden favorecer el proceso de ensefanza-aprendizaje, asi como los
beneficios y dificultades de implementar estas mismas. La razén principal para la construccion de esta
investigacion fue el uso limitado que se le propicia a las TIC en preescolar, en especial cuando no se tiene
acceso a internet, lo cual se observé durante distintos periodos de practicas en jardines de la regién. El
disefio de la investigacion es cuasiexperimental con enfoque mixto denominado de esa forma ya que

incluye datos cualitativos y cuantitativos. Los datos fueron recabados mediante guias de observacion,
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mismas que resaltan que al implementar las TIC pueden existir beneficios como lo son el desarrollo de la
reflexion y desarrollo cognitivo, ademas de motivacion por aprender; no obstante, se presentan

distracciones al momento de participar o cuando su atencidn era captaba por algun factor externo.

Palabras clave: educacion basica, educacion preescolar, tecnologia de la informacién, tecnologia

educacional.

Abstract

This research took place in the community of Rancho Nuevo, Amatitlan, in the state of Veracruz, Mexico,
with third-grade preschool students and teachers. Its main objective was to identify how ICTs can enhance
the teaching-learning process, as well as the benefits and challenges of implementing them. The main
reason for constructing this research was the limited use of ICTs in preschool, especially when there is no
internet access. This was observed during different practice periods in kindergartens in the region. The
research design is quasi-experimental with a mixed approach, so named because it includes qualitative and
quantitative data. Data were collected using observation guides, which highlight the benefits that
implementing ICTs can bring, such as the development of reflection and cognitive development, as well as
motivation to learn. However, distractions occur when participating or when their attention is captured by an

external factor.

Keywords: basic education, preschool, information and communication technologies, educational

technology

Resumo

Esta pesquisa foi realizada na comunidade de Rancho Nuevo, Amatitlan, no estado de Veracruz, México,
com alunos e professores da terceira série da pré-escola. Seu principal objetivo foi identificar como as TICs
podem aprimorar o processo de ensino-aprendizagem, bem como os beneficios e desafios de sua
implementacgéo. O principal motivo para a construgdo desta pesquisa foi o uso limitado das TICs na pré-
escola, especialmente quando n&o ha acesso a internet. Isso foi observado durante diferentes periodos de
pratica em jardins de infancia da regido. O delineamento da pesquisa é quase experimental com uma
abordagem mista, assim chamado porque inclui dados qualitativos e quantitativos. Os dados foram
coletados por meio de guias de observagao, que destacam os beneficios que a implementacéo das TICs
pode trazer, como o desenvolvimento da reflexdo e do desenvolvimento cognitivo, bem como a motivagao

para aprender. No entanto, ocorrem distragdes ao participar ou quando sua atencgao é capturada por um

fator externo.
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Palavras-chave: educacgao basica, pré-escola, tecnologias de informacdo e comunicagéo, tecnologia

educacional
INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion, también conocidas como TIC, juegan un papel
fundamental dentro del ambito educativo, pues son capaces de proporcionar una extensa gama de
oportunidades, herramientas y recursos para que el aprendizaje de las y los alumnos sea mas profundo y
enriquecedor. Ademas, las TIC permiten que el docente amplie su conocimiento y habilidades. Tal como
menciona Cusme (2023), “en el siglo XXI, la pedagogia ha experimentado transformaciones sustanciales
debido al avance tecnoldgico, lo cual ha llevado a una vision en 3D de la tecnologia educativa como parte

integral del proceso de ensefianza-aprendizaje” (p. 539).

De acuerdo con Garcia-Valcarceal (2005), la evolucién de la tecnologia educativa nos muestra las etapas
del disefio del aprendizaje basado en medios y materiales, y su transicion a como medio de aprendizaje
en si mismo, gracias a un disefio y ejecucion basados basados en la reflexion para optimizar el aprendizaje;
demostrando entonces que la integracion de la tecnologia dentro de la educacion juega un papel importante
en el desarrollo y apropiacion de esta. Cusme (2023), por su parte, enfatiza la importancia de abordar la
brecha digital y garantizar el acceso a las TIC desde la educacion inicial pues entre sus beneficios se
destacan principalmente: a) un impacto positivo en el desarrollo psicomotriz y el aprendizaje significativo
en nifios de educacidn preescolar; b) el acceso a experiencias interactivas y motivadoras que promueven

la participacion.

Quiroga et. al. (2019) coinciden y sefalan a los beneficios de las TIC en la educacion inicial como la razén
por la cual muchas escuelas han sido dotadas de equipos informaticos como computadoras, softwares
educativos y acceso a internet. Este tipo de esfuerzo por dotar a las instituciones educativas de
herramientas tecnoldgicas pretende convertirlas en una parte integral de la practica de los docentes, de
forma que los estudiantes desarrollen de forma continua sus habilidades digitales. Por ende, resulta de
suma importancia que el personal docente posea las habilidades y competencias necesarias para poder

enfrentarse a los continuos avances tecnoldgicos.

Al respecto, Tejada (1999) asegura que “las TIC no son un recurso mas para el desarrollo de procesos
educativos de calidad, de incremento de eficacia, sino que a la vez constituyen en un objeto mas de la
educacion” (p. 17). Es desde esta perspectiva que reconocemos a las tecnologias como un recurso
globalizado y de mayor adaptabilidad a la realidad la cual posee un potencial didactico. No obstante, para
autores como Marqués (2001) la disponibilidad de las TIC por parte de los profesores y de los estudiantes
no supone ni el fin de los aprendizajes basados en la memorizacion y la reproduccion de los contenidos, ni
la consolidacién de los planteamientos socio-constructivistas del aprendizaje, aun a pesar de las
magnificas funcionalidades que ofrecen para: la expresion personal, la construccion personalizada del
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conocimiento y el trabajo colaborativo.

Derivado de la contingencia sanitaria por COVID-19, fue necesario buscar alternativas educativas para
trabajar a distancia. Evidentemente, el propédsito al implementar esta modalidad era evitar que el
aprendizaje de los estudiantes se viera estancado. Por lo tanto, y ante las directrices de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), debimos apoyarnos completamente en tecnologia que si bien, ya estaba
presente en nuestras vidas en menor o mayor medida, no habia sido usada como Unico medio para la
realizacion del acto educativo. Respecto a la educacion apoyada en tecnologia durante la pandemia por
COVID-19 y aun después de ella, Lépez y Medina (2021) explican que se esperaba que nuestras
precariedades en el mundo virtual pudieran convertirse en una oportunidad para reconocer las limitaciones
del sistema educativo, aclarar la incertidumbre institucional y, al mismo tiempo, aprovechar el talento y la
creatividad de millones de estudiantes y docentes dentro de la llamada sociedad del conocimiento o del

aprendizaje.

Dialogo Interamericano (2021) identifica como dos de los retos mas notables respecto al desarrollo
profesional de los docentes y el apoyo a las comunidades de practica: la falta de claridad sobre los
requisitos de habilidades en TIC para los docentes, con un marco de competencias digitales para guiar y
dar forma al esfuerzo de aprendizaje, y la ausencia de procesos por parte de los gobiernos para medir las
habilidades de los docentes y proporcionar una ensefianza adecuada basada en la se coordinan los marcos
de competencias. Entre otras posibles causas de las dificultades enfrentadas por los docentes para utilizar

las TIC en el marco educativo se identifican:

el a percepcion docente respecto a las tecnologias digitales. La percepcién de las tecnologias digitales
depende de varios factores, como por ejemplo la edad, la cultura, las experiencias previas, necesidades
personales, etc. y asi mismo varia dependiendo cada una de las personas. Con respecto a los docentes y
su percepcién sobre la tecnologia, en general muchos docentes la consideran una herramienta util que
puede mejorar la educaciéon y el aprendizaje de los alumnos, al permitir una educacion interactiva,
colaborativa y mas personalizada para cada alumno; También es importante que los maestros empiecen
a usar las TIC fuera del aula, pues "la transferencia de un conocimiento o habilidad adquirida se le antepone

un proceso de apropiacion personal" (Swig, 2015, p. 3).

el a innovacion y su relacion con el campo académico. Los avances tecnolégicos han permitido nuevas
formas de ensefnanza y aprendizaje dentro del campo educativo, por ejemplo, la educacion en linea y el
aprendizaje automéatico pueden propiciar una mayor personalizacién de aprendizaje que se ajuste a las
necesidades y estilos de aprendizaje del alumnado. Dicho de otro modo, las posibilidades didacticas que
ofrecen las TIC permiten que la ensefianza y el acceso a la informacién sea universal, la formacién de

competencias en el docente y la mejora de la educacion (Garcia et. al., 2017).

eDificultades de adaptacion: La falta de adaptacion puede deberse a muchos factores, no exclusivamente
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al desconocimiento o carencia de habilidades tecnoldgicas. También puede ocurrir debido a la persecucion
que se posee sobre las tecnoldgicas, pues mucho se habla sobre la implementacion de estas al sistema
educativo; sin embargo, “se hace evidente que las iniciativas anteriores no han sido suficientes. Aunque
es un componente necesario, capacitar a los docentes en el uso basico de las TIC es sélo el primer paso”
(Swig, 2015).

eFalta de capacitacion. Dado que la tecnologia esta cada vez mas presente en la sociedad y escuela, debe
ofrecerse una formacién en TIC orientada al desarrollo de una competencia innovadora en el docente. Es
decir, deberia capacitarse al docente no sélo en el manejo de las TIC sino en sus posibles usos
pedagoégicos. Un aspecto fundamental que no deberiamos pasar por alto a la hora de diseiar planes
formativos es que el desarrollo de contenidos y productos tecnoldgicos evoluciona a gran velocidad (Ruiz,
2010).

Las herramientas como los proyectores, las pizarras interactivas o incluso las plataformas en linea pueden
ser utiles para los docentes al momento de crear dinamicas y actividades atractivas para captar la atencion
de los estudiantes y lograr que el aprendizaje en conjunto sea mas efectivo. Un inadecuado uso de las TIC
puede afectar a los propios estudiantes, pues se les restan oportunidades para trabajar en conjunto con
otros compafieros y colaborar con el apoyo de la tecnologia; asimismo, la limitacién en el uso de las TIC
puede ocasionar que los alumnos no desarrollen completamente sus habilidades tecnoldgicas, las cuales

son cada dia con dia mas importantes en el ambito laboral.

En linea con estas ideas, la presente investigacion se enfoco en el estudio y analisis del uso de las TIC en
un aula preescolar en un escenario post pandemia en una comunidad rural. Especificamente el estudio se
realizé en un jardin de nifios de la comunidad Rancho Nuevo en Amatitlan, Veracruz durante el ciclo escolar
2023-2024. La comunidad cuenta con servicios de comunicacion tales como antenas de teléfonos y
conexion a internet en algunos hogares. A través del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI) y de su Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion
en los Hogares (ENDUTIH) sabemos que, en lo referente al “Equipamiento de TIC en el hogar” en 2022,
en la zona Centro suroriente, la entidad de Veracruz, un 53.9% de los hogares que disponen de conexién

a internet y que en el 98.8% de ellos predomina la conexién de banda ancha (INEGI, 2023).

La poblacion accesible que se tomé para esta investigacion fue un grupo de tercer afio, conformado por 15
alumnos (8 nifios y 7 nifias), cuyas edades se encontraban entre los 5 y 6 afios. El aprendizaje de los nifios
se consideraba variado, pues la mayoria de ellos poseen un estilo de aprendizaje Visual y Kinestésico
(pues les llama mucho la atencidn los videos, los juegos, el manipular objetos como plastilina, realizar
creaciones propias, etc.). Un aspecto a destacar es que el aula de tercer afio cuenta recursos tecnolégicos
como lo son una televisién, bocinas, impresora y computadora, mientras que el aula de primer y segundo
afio cuenta soélo con una television y bocina. Tal vez debido a la falta de conexion a internet, las TIC se
usan de forma muy limitada en el contexto.
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Asi, estos nifios tienen acercamientos con la tecnologia (en especial en casa), y muestran curiosidad ante
ella, pues les gusta ver videos, usar los teléfonos de sus familiares y comentar sobre juegos o contenido
que ven mediante estas mismas. Asi mismo, se pudo detectar que varias familias parecen tener un uso
excesivo de estos aparatos tecnoldgicos lo que ocasiona, desde el punto de vista de las mamas, que los

ninos se duerman tarde o se distraigan faciimente.

Ademas, hay que mencionar que, al finalizar las entrevistas preliminares con los padres de familia, como
parte del plan de contextualizacion, los resultados mostraron que: a) la mayoria de las familias poseen
recursos tecnoldgicos en casa (como lo son teléfonos celulares o tabletas; algunos pocos cuentan con
computadora); b) tienen un servicio de internet contratado en casa o poseen datos mediante recargas
telefénicas; c) utilizan redes sociales y servicios de mensajeria para comunicarse (como WhatsApp,

Facebook y correos electronicos); y d) conocen como navegar mediante internet.
Esta investigacion pretendia dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

¢De qué manera las TIC pueden favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en un jardin de preescolar

rural?

¢, Cuales son los beneficios y dificultades en la implementacion de las TIC en el proceso de ensefanza—

aprendizaje?
METODOLOGIA

Para esta investigacion, se hizo uso de un enfoque mixto con muestreo de tipo no aleatorio-intencionado,
entendido como la seleccién de una muestra partiendo de la seleccién de criterios especificos de inclusién
y exclusion, a juicio personal del investigador. La parte cuantitativa de la investigacion utilizé un disefio de
medidas repetidas sin grupo control; la colecta de datos se realizé en once ocasiones a lo largo de la
investigaciéon. A continuacion, se presentan los criterios de inclusion: a) Nifios inscritos a tercer grado; b)
estudiantes de asistencia regular; c) nifios en edades entre el rango de 4 a 6 afos. Por otro lado, los
criterios de exclusién fueron: a) nifios que no asisten de manera regular a la escuela; b) nifios con edades

menores a 4 anos.

Una vez aplicado este plan de muestreo, se seleccion6 a un total de 9 nifios que conformaron la muestra

de la investigacion.
Variables

La investigacion se enfocé en dos variables principales, “Implemento de TIC en el proceso de ensefianza—
aprendizaje”, la cual se centra en los beneficios y dificultades de su aplicacion, e “Impacto de TIC en el

proceso de aprendizaje”. A continuacion, se presenta la operacionalizacién de la variable 1 (Ver Tabla 1).

49
TLATEMOANI, No. 50, diciembre 2025.
https://www.eumed.net/rev/tlatemoani/index.html




Tabla 1. Operacionalizacion de Variable 1.

Variable 1:
Implemento de TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje

Dimensiones Indicadores
Interés/motivacion
Interaccion. Continua actividad intelectual
Beneficios Desarrollo de la iniciativa

Aprendizaje a partir de errores

Mejoras de las competencias de expresion y creatividad
Distracciones
Informacioén no fiable
Aprendizaje incompleto o superficial

Vision parcial de la realidad
Nota: “Implemento de TIC en el proceso de ensefianza—aprendizaje”.

Dificultades

Esta primera variable fue operacionalizada tomando como referente el trabajo de Palomar (2009); quien
propone 21 indicadores, de los cuales se retomaron nueve en esta investigacion; cinco para la dimension
Beneficios y cuatro para la dimension Dificultades, al ser los que mejor se adaptan tanto a los propésitos
de esta investigacion como al nivel educativo de los sujetos de estudio. De forma similar, la

operacionalizacion de la segunda variable se muestra a continuacion (Ver Tabla 2).

Tabla 2.- Operacionalizacion de Variable 2.

Variable 2:
Impacto de TIC en el proceso de aprendizaje
Dimensiones Indicadores
Incorporacién de las TIC
Impacto en el proceso de Practicas pedagogicas innovadoras
aprendizaje Impacto en la cognicion

Desarrollo de competencias digitales
Nota: “Impacto de TIC en el proceso de aprendizaje”.
Para la operacionalizacién de la segunda variable se tomd como base a Cusme (2023), quien propone seis
indicadores sobre el impacto de la tecnologia educativa en la educacion preescolar. No obstante, para la
presente operacionalizacion solo se tomaron en cuenta los cuatro indicadores correspondientes al proceso

de aprendizaje, es decir, a los aspectos concernientes a los estudiantes.
Instrumentos

El primer instrumento “Guia de observacién para identificar los beneficios y dificultades del implemento de
TIC en el aula” cuenta con ocho criterios de indicadores de la variable 1. El segundo instrumento “Guia de
observacion para identificar el impacto de la integracién de las TIC”, el cual corresponde a la variable 2,
responde a la dimension denominada “Impacto en el proceso de aprendizaje” y cuenta con cuatro
indicadores orientados a conocer, analizar y observar el impacto de las TIC en el proceso de aprendizaje
de los nifios. Para cada criterio se utilizan cuatro niveles de logro, ademas de un espacio para
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observaciones y notas.

Ambos instrumentos fueron sometidos a un proceso de validacion de contenido por juicio de expertos, en
el cual obtuvieron coeficientes V de Aiken de 0.78 y 0.74, respectivamente, gracias a lo cual se determiné

que eran aptos para ser utilizados en la investigacion.

Intervencién

Como se describio anteriormente, la escuela contaba con equipo como computadora, televisién y bocinas,
aunque sin acceso a internet. No obstante, se decidié disefar y rescatar recursos y materiales para
proyectar en el aula haciendo uso del equipo existente. En primer lugar, se determindé que la
implementacién de actividades con apoyo de las TIC se realizaria durante un periodo de 6 semanas en un
total de 13 sesiones. Para ello, el disefio y rescate de materiales interactivos debia realizarse fuera del
plantel y descargarse para la proyeccion en el aula sin internet, o con los datos del celular de la persona a
cargo de la implementacién. Las sesiones se planearon para un maximo de 40 minutos dos veces a la
semana y las actividades incluyeron una variedad de juegos y videos didacticos que iban desde repasos
del abecedario y otros juegos de conteo e identificacion, hasta un pase de lista interactivo. Ademas, jse

promovié el uso constante de juegos interactivos en estilo Kahoot!, en Power Point.

El pase de lista interactivo se integré todas las mafanas de la siguiente manera: se realizaban proyecciones
de las fotos de los estudiantes en el pizarrén y su nombre, el cual tenia una letra faltante. Asi, cada
estudiante debia pasar al frente cuando aparecia su foto y golpear con una varita magica (la cual se
construyé colocando una estrella en la punta) la letra que hacia falta para completar su nombre
seleccionando entre un grupo de letras ordenadas alfabéticamente. Este pase de lista se realizaba con la

ayuda de Powerpoint.

Otra actividad que destacar fue un juego denominado “la licuadora”, el cual constituia una pausa activa
para los estudiantes. En este juego, los nifios creaban bebidas/malteadas con distintos ingredientes que
se presentaban en un power point, los alumnos decidian que bebida preparar y siguiendo una pequefia
receta (presentada previamente en el pizarron con dibujos y letras). jEl uso de Kahoot! fue tal vez el mayor
reto de la implementacion, pues aun con el uso de datos celulares la conexion no era estable. No obstante,
siempre se tenia preparada una version off-line en Power Point, donde se mostraban las mismas opciones
de respuesta a los nifios. Resulta importante destacar que las TIC también se usaron para actividades que

involucraban ritmos y baile gracias a la reproduccién de videos y musica.
RESULTADOS

Una vez que las guias de observacion fueron aplicadas, se obtuvieron tanto datos cualitativos como
cuantitativos. Si bien la naturaleza de las guias de observacién es cualitativa, al poseer un apartado de
escala evaluativa se obtiene una valoracién cuantitativa ademas de las notas cualitativas. En el caso de
los datos cuantitativos, se hizo uso de medias aritméticas y en el caso de los cualitativos se empled la
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codificacion por colores.

Los resultados se presentan por instrumento, recordando que el primero corresponde a la variable
Implemento de las TIC y el segundo a Impacto de las TIC en el proceso de aprendizaje. De este modo, los
resultados del primer instrumento se enfocan en los beneficios y dificultades encontradas al implementar

las TIC y los del segundo en el impacto que se percibié en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Guia de observacién para identificar los beneficios y dificultades del implemento de TIC en el aula

educativa

Esta guia presentd ocho criterios a observar, mismos que fueron evaluadas por cuatro niveles de logro.
Debido a que el numero de sesiones de implementacion de la guia de observacion es abundante, se llegd
a la conclusién de que seria complicado el integrar las once sesiones de manera eficaz y entendible, por
lo que se optd por crear tres grupos de las once sesiones con la finalidad de identificar la media aritmética

de cada grupo, y la general del instrumento, quedando de la siguiente manera:

e Fase Inicial (que abarca la sesion 1 a la 3).

e Fase Intermedia (que abarca la sesién 5 a la 7).

e Fase Final (que abarca la sesion 9 a la 11).

Para obtener la media aritmética de cada fase se necesitaba tener valores numéricos, fue necesario realizar
una codificacion cuantitativa para asignar valores a los cuatro niveles de logro, los cuales quedaron de la

siguiente manera: Nulo: 0.00; Poco: 0.33; Bien:0.66 y Muy bien: 1.00.

A continuacion, se presenta la grafica sobre los beneficios del implemento de TIC en el aula (Ver Figura 1):
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Figura 1.

Media Aritmética de la Guia de observacién para identificar los beneficios del
implemento de TIC en el aula educativa (Fase inicial, Fase intermedia y Fase

final).
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Nota: Media aritmética de la guia de observacion para identificar los beneficios del implemento del TIC en el aula (Fase inicial, Fase
intermedia y Fase final).

Como se puede ver en la gréfica, la media obtenida en cada fase da cuenta del notable aumento en cada
sesion. Para la fase inicial, este obtuvo una media de 0.83; por otra parte, la fase intermedia este obtuvo
una media de 0.87 y finalmente, la fase final obtuvo una media de 0.96. Estos resultados indican que el

implemento de TIC en el aula de este grupo preescolar dio resultados favorables.

Asi mismo, se presentan la grafica de medias aritméticas respecto a las dificultades en el implemento de

TIC en el aula (Ver Figura 2).
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Figura 2.

Media Aritmética de la Guia de observacion para identificar las
dificultades del implemento de TIC en el aula (Fase inicial, Fase
intermedia y Fase final).
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Nota: Media aritmética de la guia de observacion para identificar las dificultades del implemento del TIC en el aula (Fase inicial,

Fase intermedia y Fase final).

Para la fase inicial, se obtuvo una media de 0.50; en la fase intermedia se registré una media de 0.39, y en

la fase final se registré una media de 0.33. Estos datos sugieren que en la primera fase las dificultades de

la implementacion de TIC en el aula se hacian mayormente presentes, pero que conforme avanzaron las

sesiones, disminuyeron, hasta llegar a una media de 0.33 en la fase final.

En lo que respecta a los resultados cualitativos obtenidos de la guia, debido a que las dimensiones de la

variable son dos, se consideraron anotaciones del diario del docente y los de la guia. Al igual que en la

parte cuantitativa, en la tabla de codificacion se consideraron las dos dimensiones de la variable 1:

Beneficios y Dificultades (Ver Tabla 3).

Tabla 3.
Dimension Segmentos extraidos Indicador clave
Se muestran interesados y curiosos al integrar las TIC; Los alumnos s . .
. ) . Motivacion e interés
comentaron que era como tener un cine en el pizarron de la escuela. de los alumnos al
Mostraban emocion e intriga durante la implementacion de la “ruleta de la .
, S implementar las TIC
suerte” para las participaciones.
Los alumnos se mostraron interesados al interactuar con el video de “el viaje de
Lucy” respondiendo a las preguntas que ellos les hacian, fomentando el = Interaccién continua
pensamiento critico en cada uno de ellos, permitiendo la participacién y la = de los alumnos
reflexion grupal.
La integracion del video “El viaje de Lucy” los alumnos compartieron
Beneficios experiencias, en las que visitaron lugares similares a los que vio Lucy y Desarrollo de la

comentaron sobre si habian encontrado basura o no.

Lograron reflexionar en grupo sobre las acciones que favorecen el cuidado del
medio ambiente; cada nifio dio su punto de vista sobre las acciones que
pueden o no favorecer el cuidado del planeta.

iniciativa y la
participacion de los
alumnos

Durante la actividad del pase de lista interactivo, algunos alumnos al pasar a
escribir su nombre no reconocian algunas letras, seleccionando las
equivocadas; a pesar de eso, entre sus pares identificaron que a algunos se les
complicaba y se apoyaban mutuamente para avanzar motivandose para
aprender en conjunto y con ayuda.
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Aprendizaje a partir
de errores
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Durante la clase se vio el tema del ciclo del agua, junto con los nifios gracias a
la implementacion de un video educativo los alumnos aprendieron las fases del | Mejoras de las
ciclo del agua identificando la evaporacién como “el agua sube”, la condensaciéon | competencias de
con “las nubes grises” y la precipitacion como “la lluvia”; algunos lo relacionaron | expresion y
a cosas de la vida cotidiana como “como cuando mi mama pone a calentar agua = creatividad

para la sopa Maruchan”

Existieron ocasiones donde se mostraron distraidos al momento de participar (ya
que todos querian hacerlo al mismo tiempo) y mientras se instalaba la bocina
para la television.

A pesar de que enfocaban su atencion en el video sobre el ciclo del agua, se
distraian por momentos cuando querian participar y dar su opinion sobre el tema
o cuando querian pedir permiso para ir al bafio.

Dificultades ~gg " etomo el tema de Ia clasificacion de la basura; durante la implementacion

del video se tuvo que explicar a los nifios que la clasificacion de basura en
varios lugares es distinta y no es igual en todos lados; fue complicado tratar el
tema debido a la cantidad diversa de informacién que existia sobre el tema

Considero que el tema del ciclo del agua no quedé completamente aprendido Aprendizaje
(o de la manera que me hubiese gustado) ya que el aprendizaje del ciclo del incompleto o
agua no fue tan profundo y existieron dudas por parte de los alumnos superficial

Nota: Codificacion por colores de los datos cualitativos del instrumento 1.

Guia de observacion para identificar el impacto de integraciéon de TIC en el proceso de aprendizaje

En esta guia, a diferencia de la primera, cuenta inicamente con 5 criterios a observar y retoma los mismos
niveles de logro mencionados anteriormente como respuesta para calificar cada criterio observado,
contando de la misma manera que los del instrumento anterior. A estos niveles de logro, se le asignaron
los mismos valores asignados a cada indicador de evaluacién. Tal como se comentd en los resultados de
la primera guia de observacién; al haber sido usada en once sesiones, se opté por calcular la media

aritmética del grupo en tres fases de implementacion. Las sesiones se agruparon de la siguiente manera:
e Fase Inicial (que abarca la sesién 1 a la 3).
e Fase Intermedia (que abarca la sesion 5 ala 7).
e Fase Final (que abarca la sesion 9 a la 11).
Figura 3.

Media Aritmética de la Guia de observacion para identificar el impacto de
integracion de TIC (Fase inicial, Fase intermedia y Fase final).
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Nota: Media aritmética de la guia de observacion para identificar el impacto de integracion de TIC (Fase inicial, Fase intermedia y
Fase final).

55
TLATEMOANI, No. 50, diciembre 2025.
https://www.eumed.net/rev/tlatemoani/index.html




Los resultados sugieren un aumento de la media grupal para cada fase. En la fase inicial se obtuvo una
media de 0.69 siendo la mas baja de las tres; posteriormente para la fase intermedia se obtuvo una media
de 0.84, la cual representa un aumento de 0.15 puntos. Finalmente, para la fase final, se obtuvo una media

de 0.87, demostrando nuevamente un aumento entre cada fase.

En la tabla de codificacion mostrada a continuaciéon se presentan las dimensiones de la variable, el
segmento extraido de la seccidn de “observaciones”, ademas de las palabras claves que pertenecen a los

indicadores por dimensién (Ver Tabla 4).

Tabla 4.

Dimensiones Segmentos extraidos Indicador clave

Se implementé un Kahoot para identificar las partes de las plantas. Incorporacion de las TIC

Al integrar el power point conectado a la television fue mas sencillo
rescatar las ideas y propuestas que los nifios comentaban.

Se implementé un Kahoot para identificar las partes de las plantas; los
nifios lograron identificarlas tomando como base lo aprendido
previamente.

Integrando el juego sobre el cuidado del medio ambiente los nifios
reflexionaron sobre su conocimiento del cuidado del planeta, ademas del
reconocimiento del nombre propio, el de sus compafieros y sobre la toma
de turnos/participaciones.

Con la integracion del pase de lista interactivo los nifios lograron

Practicas pedagodgicas
innovadoras

Impacto en el reconocer su nombre y el de sus pares, identificando las letras para
proceso d? escribir y leer su nombre; y apoyarse mutuamente si alguno de sus
aprendizaje comparieros tenia dificultades.

Impacto en la cognicion
Me percate de que con actividades visuales y didacticas/interactivas . 2

pueden realizar cuentas matematicas (como sumas o restas) de manera
mas sencilla, ademas de relacionar e identificar los nimeros (1-10)
implementado el conteo de objetos o juegos de velocidad t reaccion.

Me percaté de que los alumnos saben como manejar la computadora y
para qué sirven ciertas partes de la misma (saben identificar las
aplicaciones ya que ven el icono y preguntan para qué es o para que Desarrollo de competencias
funciona) saben cémo usar el mouse (el de una laptop y el inalambrico), digitales
conocen los nombres que algunas pares de la computadora como la
bocina, el teclado, la pantalla, etc.
Nota: Codificacion por colores del instrumento 2.

CONCLUSIONES Y DISCUSION

El uso de las TIC como herramienta educativa ha sido sugerido, al menos, desde la década de los 90. No
obstante, la contingencia sanitaria por COVID-19 evidencié multiples carencias, debilidades y retos
pendientes para uso en el contexto educativo. El estudiar como estas tecnologias se implementan, se
adaptan y se utilizan en un escenario rural post pandemia resulta de sumo interés, pues como sabemos,
la tecnologia desempenfa un papel fundamental en diversos aspectos de la vida diaria, y entre ellos destaca

el beneficio que brinda a la educacion.

A través de la primera pregunta de investigacion, se pretendia identificar como las TIC podrian favorecer
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el proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, de qué manera se podria favorecer la propia practica
docente y del mismo modo, integrarlas para favorecer el aprendizaje de los alumnos. Los resultados
obtenidos mediante las guias de observacion sugieren que, en efecto, el proceso de ensefianza

aprendizaje de la muestra de estudio se vio beneficiado al integrar el uso de las TIC dentro en un aula rural.

Este hallazgo obtiene credibilidad al ser comparado con los hallazgos de autores como Quiroga et al.
(2019), quienes coinciden con este estudio en que el uso de TIC puede favorecer la ensefianza y
aprendizaje al integrar diversos recursos y herramientas que propicien el aprendizaje del alumno, siempre

y cuando el docente cuente con el conocimiento y el desarrollo de competencias que le permitan hacerlo.

Por un lado, se identificd que al integrar las TIC en el aula los sujetos se mostraron motivados, participativos
e interesados por trabajar, participar o aprender, lo cual puede contribuir a sus capacidades cognitivas y
de reflexion. Se debe agregar que, aunque la integracion de TIC mostré un impacto positivo en el
aprendizaje de los niflos que conformaron la muestra, también promovié el desarrollo de competencias
digitales y la apropiacion tecnoldgica en materia de TIC por parte del docente. UNESCO (2019) sefiala
que, los docentes ademas de adquirir competencias digitales y desarrollarlas, deben integrarlas para
convertirse en participes creativos capaces de resolver problemas dentro de la sociedad. Por ende, este

tipo de intervencion beneficia tanto a estudiantes como a profesores.

Para poder recabar los datos y dar respuesta a la segunda pregunta, se hizo uso de la “Guia de observacion
para identificar los beneficios y dificultades del implemento de TIC en el aula educativa”. Una vez obtenidos
los resultados de las 11 sesiones de implementacion, se procedié a realizar la triangulacion de los datos;
por la singularidad de los instrumentos utilizados durante las sesiones, el tipo de triangulacién que mas se
ajusta para nuestros hallazgos son la triangulacion tedrica, y la triangulacion metodoldgica, el cual, posee

dos tipos de triangulacion, llamados triangulacién dentro de métodos y entre métodos.

Debemos recordar que este instrumento fue disefiado en base a los criterios retomados de Palomar (2009):

divididos en las dos dimensiones de la variable, “Beneficios y dificultades”.

Beneficios:

Interés / motivacion.

 Interaccién continua de los alumnos.

Desarrollo de la iniciativa y la participacion de los alumnos.

» Aprendizaje a partir de errores.

* Mejoras en las competencias de expresion y creatividad.
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Dificultades:

« Distracciones.

¢ Informaciones no fiables.

» Aprendizaje incompleto o superficial.

* Vision parcial de la realidad.

El primer hallazgo indica que, en efecto, los alumnos mostraron interés y motivaciéon al trabajar con la
integracion TIC, ya que, para ellos, era algo nuevo en su aula. Al mismo tiempo, durante la integracion de
las TIC mostré una constante interaccion y desarrollo de la participacion de los alumnos, conforme fueron
avanzando las sesiones. Ademas, los nifios parecieron regular la toma de acuerdos gracias al uso de
elementos interactivos como “la ruleta de la suerte”, lo cual promovié que respetaran turnos al tiempo que
identificaban el nombre de sus compafieros y el propio. Por otra parte, el aprendizaje a partir de errores
fue notorio durante las sesiones, pero se hizo mas evidente durante las sesiones finales, ya que cuando
los nifios cometian un error, reflexionaban al respecto y de manera grupal, encontraban una solucion,

apoyandose mutuamente.

En lo que respecta a las dificultades presentadas al introducir las TIC en el aula de forma constante,

destacan las distracciones, pues ocurrieron de forma constante.

Este hallazgo coincide con lo sefalado con Palomar (2009) sobre las distracciones, las cuales se ven
reflejadas de manera constante en el aula, dentro de pequefios momentos. Estas distracciones usualmente
aparecian cuando se preparaba el ambiente digital para los nifios, mas no al momento de participar con
las TIC. Durante las actividades, los alumnos querian participar todos a la vez, por lo que en ocasiones

centraban su atencion en algo o alguien mas cuando no era su turno.

En conclusion, se logré identificar que las TIC poseen un impacto positivo en los alumnos, pues al ser
herramientas adaptativas, alimentan la curiosidad en el alumno brindandoles motivacién para participar y
aprender, favoreciendo su desarrollo y aprendizaje. Asi mismo, las TIC favorecen la practica del docente
al proporcionarle herramientas que lograran favorecer el aprendizaje de sus alumnos, acercandose a
nuevas maneras de ensefar, y al requerir que el uso de la tecnologia se adapte a las necesidades y
preferencias de sus alumnos. No obstante, es importante sefialar que su implementacién supone un reto
en especial en contexto rurales como el del jardin de nifios donde se realiz6 esta investigacion, pues aun

cuando las escuelas llegan a contar con servicio de internet, este no suele ser estable.

En estos casos, se recomienda ampliamente, apoyarse en recursos tecnoldgicos que puedan ser

empleados aun sin conexion. Tal fue el caso de la mayoria de los juegos y actividades interactivos
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disefiados para esta implementacion, pues a modo de garantizar su funcionamiento aun sin conexiéon a
internet, se opto por crear la mayoria de ellos en PowerPoint. De este modo, resulta evidente que aunque
el acceso tecnoldgico sea limitado, si las actividades se planean y desarrollan con tiempo y en momentos
en los que el docente cuenta con conexion a internet, es posible llevar recursos interactivos y multimedia

al aula.

Se sugiere ademas que estudios futuros den un seguimiento mas puntual al desarrollo de habilidades
cognitivas y sociales en los estudiantes a través de un disefio metodoldgico similar al utilizado en esta
investigacion, es decir, a través del uso de medidas repetidas. Futuras investigaciones podrian utilizar,

ademas, un grupo control.
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